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Komunitny plan socialnych sluzieb obce Horné Plachtince 2023 - 2027

Ako pracovna skupina zostavujuca Komunitny plan socidalnych sluzieb obce Horné
Plachtince na roky 2023 — 2027, Vam predstavujeme dokument, ktory analyzuje sucasny stav
poskytovanych socialnych sluzieb v nasej obci, hodnoti potreby obcanov a navrhuje priority
na dané obdobie v socidlnej oblasti.

Samosprava je zo zakona povinnd spracovat Komunitny plan socialnych sluZieb,
prostrednictvom ktorého je mozné skvalitnovat socialne siete. Sme presvedceni o tom, Ze ako
zo strany poskytovatelov socialnych sluzieb, tak aj zo strany obcéanov obce sa prejavi aktivna
ucast pri samotnej realizdcii opatreni uvedenych v tomto dokumente.

Vyvoj spolocnosti zavadza do praxe nové pojmy, nové technologie, nové pristupy. Cela
spolocnost prechadza vyvojovym procesom, ktory si vyzaduje pulz doby. V tejto suvislosti sa
do praxe zavadza aj pojem ,,komunitné planovanie®, hoci jeho obsah rozhodne nie je
novinkou.

Zmyslom komunitného planovania najmd v obciach je aktivizacia obyvatelstva a
skvalitnenie poskytovania socialnych sluzieb spolocnym, koordinovanym postupom.

Vysledkom komunitného planovania by mala byt odpoved’ na otdazky typu:
v aké socidlne sluzby treba vytvorit' ?
v’ aké socidlne skupiny potrebujii zvySenii starostlivost’ ?
v aké ma obec ludské, materidlne a financné zdroje na poskytovanie socidalnych sluzieb?
Cielom komunitného planovania je najmd posiliiovanie socidlnej sudrznosti vsetkych
obyvatelov obce a predchadzanie socialnemu vyluceniu a socialnej izolacii jednotlivcov a

skupin. Komunitny plan obce je vypracovany v sulade s ndrodnymi prioritami rozvoja

socidlnych sluzieb s ohladom na miestne Specifika a potreby.
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PRIHOVOR STAROSTU OBCE HORNE PLACHTINCE

Vazeni obcania,

Zdakladnou ulohou kazdej samospravy je starostlivost o svojich obyvatelov a kvalitné
poskytovanie socialnych sluzieb. Prihovaram sa k Vam aj touto cestou pri prileZitosti
predstavenia Komunitného planu socidalnych sluzieb nasej obce. Komunitny plan je
dokument, pomocou ktorého mozZeme planovat obsah a rozsah socidalnych sluzieb v nasej
obci tak, aby zodpovedali Specifikam a potrebam nasich obcanov. Nasou snahou je, aby sme
postupnymi krokmi zabezpecovali stanovené ciele a jednotlivé ulohy pre skvalitnenie
socidlnych sluzieb tam, kde je to najviac potrebné. Za pomoci vypracovaného Komunitného
pldanu socidlnych sluzieb obce Horné Plachtince budeme efektivnejsie a adresnejsSie vyuzivat
financné prostriedky obecného rozpoctu na to, aby sme v ¢o najvicsej moznej miere
poskytovali kvalitné socialne sluzby. Tento dokument je jednym z ndstrojov strategického
planovania pre nasu obec, ktory mad tiez aj informativau funkciu pre nasich obyvatelov,
poskytovatelov socidalnych sluzieb a jej investorov. Chceme zapdjat jednotlivcov,
organizdcie, podnikatelov a tak pozdvihnut nasu spolocnu komunitu na vyssiu uroven. Je
nasou povinnostou vytvorit podmienky pre Zivot tych, ktori vychovavaju novu generdaciu, ale
i tych, ktori uz svoju starostlivost plnohodnotne odovzdali inym. Nasim cielom je spoluprdca
s obcanmi, odstranovanie bariér medzi jednotlivymi skupinami a komunitami v obci. Velmi
dolezita je intenzivna komunikdcia so vsetkymi vekovymi kategoriami. Teraz je na kazdom
jednom z nds, aby sme vytvarali komunitu, cize isté partnerstvo medzi vsetkymi, ktori
poskytuju, vytvaraju a uzivaju socidalne sluzby. Samozrejme, nie je to jednoducha zaleZitost,
pri ktorej samotnd realizacia a naplnenie musi mat dobri viziu. Pevne verim, Ze
predkladame nasim obcanom jednotlivé rieSenia a postupne budeme poskytovat' socialne
sluzby tak, aby zodpovedali miestnym potrebam obyvatelom obce Zavada v zmysle ich
spokojnosti. Pomocou tohto planu sme zistili skutocné potreby v oblasti socidlnych sluzieb
a zelania obyvatelov obce za ucasti vSetkych partnerov, ktori sa podielali pri vypracovavani
Komunitného planu socidlnych sluzieb obce Horné Plachtince. Dakujem este raz vetkym,
ktori sa podielali na tvorbe tohto komunitného planu a aktivne sa i nadalej zapdajaju do
prace s nasou komunitou.

Ladislav Nozdrovicky, starosta obce Horné Plachtince
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Uvod

Dnesna spolocnost’ prechadza neustdlymi zmenami a vyvojovym procesom, ktory sa
zameriava na skvalitnenie Zivota obyvatelov, zapdjanim ich samotnych do diania a
participacii vo veciach verejnych. Tak je to i pri komunitnom planovani socidlnych sluzieb
v obci. Komunitné planovanie socialnych sluzieb je metoéda, ktora umoziuje spracovavat’
rozvojové materidly v oblasti socidlnych sluzieb verejného zivota na Girovni obce, mesta 1
kraja. Pri komunitnom planovani je potrebné zvazit’ potreby obcanov, potreby a moznosti
poskytovatelov socialnych sluzieb a moznosti tych, ktori poskytujii zdroje na napliiianie
potrieb komunity. Stratégia rozvoja socialnych sluzieb obce v predpokladanom komunitnom
plane zahfna v sebe aktualizaciu kompetencii podla legislativy zakona o socialnych
sluzbéch, ktory znaéne rozsiruje poésobnost’ obce a prioritne podporuje rozvoj a zvySovania
kvality poskytovanych socidlnych sluzieb, komunitnych a terénnych sluzieb, ale i socialneho
poradenstva, prevencie a krizovej intervencie, ¢i odborného a osobného rastu zamestnancov
v socialnych sluzbéch.

Komunitny plan socidlnych sluzieb obce Horné Plachtince je dokument, ktory
komplexne planuje rozvoj poskytovanych sluzieb v socidlnej oblasti. Vychodiskovym
dokumentom je Plan hospodarskeho a socialneho rozvoja obce Horné Plachtince.
Skuto¢nost’, ze socidlna politika Gzemia obce si vyZaduje konceplny, strategicky a
planovany pristup potvrdzuje aj zdkonnd povinnost’ miest a obci vypracovat’ a riadit’ sa
Komunitnym planom socidlnych sluzieb. Hlavné smerovanie socidlnej politiky mé4 udavat
prave tento dokument, nakol’ko mesta a obce v stlade s principom subsidiarity st najblizsie
k obyvatelom roznych cielovych skupin odkazanych na socidlne sluzby, poznaja, resp.
ulohou obci a miest je poznat’ ich potreby a poZiadavky, ako aj prostredie, v ktorom su
socialne sluzby poskytované.

Komunitné planovanie socialnych sluzieb je metoda, prostrednictvom ktorej je mozné
na urovni obci, mikroregionov alebo krajov planovat’ socidlne sluzby tak, aby zodpovedali
potrebam jednotlivych skupin obCanov a zaroven boli v silade s miestnymi Specifikami.
Podstata komunitného planovania spociva v zapdjani vSetkych, ktorych sa socidlne sluzby
tykaja, resp. moézu dotykat, do procesu ich planovania a rozhodovania o spdsobe ich
zabezpecovania. Vysledkom komunitného planovania socidlnych sluZzieb je strategicky
dokument Komunitny plén socialnych sluzieb. Ten urcuje kratkodobé a strednodobé ciele a
priority v socidlnej oblasti a opatrenia smerujuce k dosiahnutiu vizie rozvoja socialnych

sluzieb v meste. Jeho ulohou je identifikovat’ socidlne problémy a potreby a zvolit’ stratégiu
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ich rieSenia so zretel'om na prijimatel’'ov a poskytovatel'ov socidlnych sluzieb, ich technick,
persondlnu a finanént vybavenost'.

Spracovanie Komunitného planu socidlnych sluzieb uklada obciam a mestadm zékon ¢.
448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona €. 455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani v zneni neskorSich predpisov. Podla ods. 5 § 83 tohto zédkona
komunitny plan socidlnych sluzieb obsahuje najma:

» analyzu stavu poskytovanych socidlnych sluzieb v uzemnom obvode obce vratane
vyhodnotenia materidlno-technického vybavenia socidlnych sluzieb a vzdelanostnej
Struktiry zamestnancov poskytovatel’a socidlnej sluzby,

= analyzu poziadaviek prijimatelov socidlnej sluzby a d’alSich obyvatel'ov v tzemnom
obvode obce na rozvoj socidlnych sluzieb podl'a jednotlivych druhov socialnych sluzieb a
cielovych skupin, = analyzu sociologickych tidajov a demografickych udajov v tzemnom
obvode obce,

= urCenie cielov a priorit rozvoja socidlnych sluzieb v uzemnom obvode obce,
= Casovy plan realizacie komunitného planu socidlnych sluzieb vratane urcéenia personalnych
podmienok, finanénych podmienok, prevadzkovych podmienok a organizaénych
podmienok na ich realizaciu,

* sposob vyhodnocovania plnenia komunitného planu socialnych sluzieb.

Poslanim socidlnych sluzieb je pomdct 'udom udrzat’ si alebo znovu ziskat svoje
miesto v spolo¢nosti, v komunite kde Ziju. Socidlnou sluzbou rozumieme ¢innost, ktora
zaistuje pomoc a podporu l'ud’om, ktori sa stretavaju s roznymi problémami z dovodu
dlhodobého nepriaznivého zdravotného stavu, zdravotného postihnutia, pre krizova socialnu
situdciu a pod. a ktori nie s schopni tieto svoje problémy riesit’ samostatne, bez pomoci
inych l'udi. Rozsah a forma pomoci musi vZdy zachovavat' l'udskti dostojnost’ osdb,
vychéadzat’ z ich individudlnych potrieb a aktivne podporovat’ ich samostatnost. Cielom
poskytovania socialnych sluzieb tak nie je samotna pomoc a podpora pri uspokojovani
potrieb prijimatelov sluzieb, ale ich cielom je prispievanie k prirodzenému zacleneniu
¢loveka v kazdom veku do spolo¢nosti (a to aj v pripade, ze sa nachadzaj na jej okraji)
alebo ciel'om poskytovania socidlnych sluzieb naopak mdze byt zabranenie tomu, aby sa na
okraj spolo¢nosti dostali.

Pri tvorbe navrhu komunitného planu obce Horné Plachtince boli dodrZané nasledovné
zasady:

v partnerstvo medzi i¢astnikmi,
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v zapajanie miestneho spolo¢enstva,
v praca s dostupnymi informa¢nymi zdrojmi a vyuzitie najlepSej praxe,
v vyuzitie medzinarodnej metodiky a postupu spracovania vratane dorazu na zapojenie

uzivatel'ov socialnych sluzieb, odbornej a laickej verejnosti.

Proces komunitného planovania sa realizoval v 6 fazach.

Tabul’ka €. 1: Proces komunitného planovania

Nazov fazy planovania | Popis jednotlivych krokov | Vysledky vystupy

Pripravna - vytvorenie pracovnej skupiny - databaza aktérov/ poskytovatel'ov
- plan tvorby komunitného planu socialnych sluzieb v zdujmovom
- mapovanie d’al§ich aktérov uzemi,

- pracovna skupina

Riadiaca - vytvorenie autorského timu - Casovy harmonogram

- stanovanie ¢asového

harmonogramu
Definovanie problémov - identifikacia zaujmov a potrieb - navrh dotaznika pre
a potrieb jednotlivych socialnych skupin obc¢anov/uzivatel'ov a

- analyza a vyhodnotenie zdujmova | poskytovatel'ov socidlnych sluzieb
potrieb jednotlivych socialnych - vyhodnotenie dotaznikového
skupin prieskumu

- analyza poskytovanych socidlnych

sluzieb
- SWOT analyza
- odhad budutcich potrieb
Navrh rozvoeja socialnych - formulacia ciel'ov a priorit - prehl'ad zdrojov a moznosti -
sluzieb - pomenovanie prekazok navrh ciel'ov a priorit
- vypracovanie prehl'adu zdrojov a
mozZnosti
Formulacie stratégie - formulacia stratégie - rozvoja pracovny navrh rozvoja
- vypracovanie navrhu rozvoja socialnych sluzieb
socialnych sluzieb - zaznam z konzultécii a
- konzultacie k vypracovanému zapracovanie pripomienok a névrh
navrhu do finalnej verzie
Vypracovanie akéného - priprava a prerokovanie AP - publikovana informacia pre
planu - informovanie verejnosti verejnost’

- zverejnenie dokumentu

Zdroj: vlastné spracovanie
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1. Vychodiskova situacia poskytovania socialnych sluzieb

1.1. Pravny ramec poskytovania socidlnych sluzieb

V roku 2008 pristupilo Ministerstvo prace, socidlnych veci a rodiny SR k z4sadnej
zmene pri poskytovani socidlnych sluzieb v Slovenskej republike. Prijatim zdkona NR SR
¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o
zivnostenskom podnikani (zivnostensky zakon) v zneni neskorSich predpisov, ktory
nadobudol u¢innost’ 1. janudra 2009 sa stanovili nové postupy a formy poskytovania
socialnych sluzieb. V zakone o socialnych sluzbach su podrobne upravené povinnosti
poskytovatel'a socialnej sluzby. Ide napriklad o povinnost’ poskytovatel’a socialnych sluzieb
vypracovat’ a dodrziavat’ proceduralne, persondlne a prevadzkové podmienky poskytovania
socialnych sluzieb tzv. Standardy kvality.

Zakon o socialnych sluzbach rozdel'uje socialne sluzby do 5. skupin v zavislosti od
povahy nepriaznivej socidlnej situdcie uzivatela alebo od cielovej skupiny, ktorej su
socialne sluzby/ socialna sluzba urcené:

1. socialne sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych
Zivotnych potrieb (terénna socidlna sluzba krizovej intervencie, nizkoprahové denné
centrum, integracné centrum, komunitné centrum, nocl’aharen, atulok, domov na pol ceste,
nizkoprahové denné centrum, zariadenie nidzového byvania),

2. socialne sluzby na podporu rodiny s detmi (pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta a
podpora zosuladovania rodinného zivota, zariadenie docCasnej starostlivosti o deti,
nizkoprahové denné centrum pre deti a rodinu),

3. socidlne sluzby na riesSenie nepriaznivej socidlnej situdcie z dovodu tazkého zdravotného
postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dévodu dovrsenia dochodkového veku
(zariadenie podporovaného byvania, zariadenie pre seniorov, zariadenie opatrovatelskej
sluzby, rehabilitacné stredisko, domov socialnych sluzieb, $pecializované zariadenie, denny
staciondr, opatrovatel'ska sluzba, prepravna sluzba, sprievodcovska a predcitatel'ska sluzba,
tlmoc¢nicka sluzba, sprostredkovanie osobnej asistencie, pozi¢iavanie pomocok),

4. socidlne sluzby s pouZitim telekomunikacnych technologii (monitorovanie a signalizacia
potreby pomoci, krizovda pomoc poskytovand prostrednictvom telekomunikac¢nych

technologiti),



Komunitny plan socialnych sluzieb obce Horné Plachtince 2023 - 2027

5. podporné sluzby (odl'ahCovacia sluzba, pomoc pri zabezpe€eni opatrovnickych prav a
povinnosti, denné centrum, integraéné centrum, jedalen, pracovia, stredisko osobnej
hygieny).

Planovanie a rozvoj v socialnej oblasti na urovni obce Horné Plachtince vychadza zo
strategickych a koncepénych dokumentov vyssej trovne a to:

Narodny strategicky referencny ramec - zdkladny strategicky dokument SR, na zaklade
ktorého

» Narodny program rozvoja zivotnych podmienok 0sob so zdravotnym postihnutim na

roky 2014- 2020
» Narodny akény plan pre eliminéciu a prevenciu nasilia na zenach na roky 2014-2019
» Narodna stratégia na ochranu deti pre nasilim - Stratégia SR pre integraciu Romov
do roku 2020

» Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb NSK na roky 2018 - 2023

» Stratégia dlhodobej socialno-zdravotnej starostlivosti v SR rok 2019.

Stat priamo v § 83, odsek 2 zakona 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach uklada obci
vypracovanie a schvélenie komunitného planu socidlnych sluzieb na ziklade narodnych
priorit rozvoja socialnych sluzieb, v ktorom zohl'adni miestne Specifika a potreby fyzickych
0s0b v oblasti socidlnych sluzieb poskytovanych na uzemi obce a uréi personalne, finan¢né,
prevadzkové a organizacné podmienky na ich zabezpecenie.

MPSVR SR v juni 2009 vydalo Néarodné priority rozvoja sociadlnych sluZieb ako
zavazny dokument, vypracovany v sulade so zdkonom sliZiaci ako nastroj Statnej politiky
rozvoja socidlnych sluzieb a taktieZ syst¢émovym vyjadrenim zadujmov, uloh a podpornych
opatreni vlady SR v tejto oblasti. Narodné priority rozvoja socidlnych sluzieb su
odzrkadlenim redlnej situacie poskytovania socidlnych sluzieb v SR (najmi ich
nedostupnost’, nedostatocné materidlno technické zabezpecenie, persondlne podmienky
poskytovania socialnych sluzieb) a vychadzaja z potrieb identifikovanych v rdmci SR a
zéaroven z priorit Europskeho spolocenstva (dostupnost’, pristupnost’ socidlnych sluzieb, ich
finan¢né udrzatel'nost’).

Jednym z prierezovych principov narodnych priorit je deinStitucionalizacia socidlnych
sluzieb a postupné znizovanie kapacity zariadeni socialnych sluzieb a prevadzkovanie
zariadeni s nizkou kapacitou (zariadenia rodinného typu) a podpora poskytovania terénnych
a ambulantnych socidlnych sluzieb a socialnych sluzieb v zariadeni s tyzdennym pobytom.

Rozvoj socialnych sluzieb je jednym z predpokladov hospodérskeho a socialneho

rozvoja obce, a preto je nevyhnutné, aby obec zohl'adiiovala rozvoj socialnych sluzieb so
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stanovenymi narodnymi prioritami. Podkladom pre tvorbu KPRSS je Program
hospodarskeho a socidlneho rozvoja obce Horné Plachtince 2022-2030.

Samosprava je zo zdkona povinnd poskytovat’ urcité socialne sluzby, ma vsak aj
moznosti na to, aby vytvorila podmienky na zlepSenie socialnych sluzieb a odstrafiovanie
pri¢in socialnej nerovnosti v spolo¢nosti. Dobre fungujica socidlna siet’ je potrebnd na to,
aby bolo mozné zasiahnut' vSade tam, kde sa ¢lovek z objektivnych dovodov dostal do

nerieSitel'nych situécii alebo tam, kde je pomoc spoloc¢nosti Ziaduca.

Formy socialnych sluZieb

Pobytova socidlna sluZba (ide o sluzby s posudzovanim odkdzanosti, to znamena, ze
ob¢an mé vydané rozhodnutie o odkazanosti na SS - novo sa bude zo Statneho rozpoctu
spolufinancovat’ poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeniach podmienenych odkézanost'ou
neverejnym poskytovatelom tychto socidlnych sluzieb na lokalnej Grovni i1 regionélnej
urovni na rovnakom zaklade, ako spolufinancovanie tychto socidlnych sluzieb obciam)
prispevok na nasledujuci rozpoctovy rok sa poskytne podla redlnej obsadenosti miest v case
podania pisomnej Ziadosti o poskytnutie financného prispevku a nie podla registrovanej
kapacity. Finanény prispevok bude G¢elovo uréeny na pokrytie ¢asti nakladov na mzdy a
odvody zamestnancov poskytovatela socidlnej sluzby len do vysky tychto nékladov
zodpovedajucej reguléacii tychto miezd pri vykone prace vo verejnom zaujme. VysSka
finan¢ného prispevku bude v zésade urcena podla Struktary prijimatel'ov socidlnej sluzby v
konkrétnom zariadeni z hl'adiska stupiia ich odk4zanosti v ¢ase podania pisomnej ziadosti o
poskytnutie tohto prispevku. Pre jednotlivé stupne odkazanosti na pomoc inej osoby pri
sebaobsluhe navrhujeme vysku FP stanovit’ ako ndsobok zo sumy minimélnej mzdy platnej
v Case podania Ziadosti ministerstvu, ¢im bude zabezpecend zodpovedajiica medziro¢na
valorizécia prispevkov. Naviazanie FP na vy$ku minimalnej mzdy je ustanovené vzhl'adom
na ucelové urcenie pouZitia prispevku (viazané na mzdy a odvody zamestnancov).

Ambulantna socidlna sluzba (ide o sluzby s posudzovanim odkazanosti, to znamena,
Ze ob¢an ma vydané rozhodnutie o odkazanosti na SS - novo sa bude zo Statneho rozpoctu
spolufinancovat’ poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach podmienenych odkazanost'ou
neverejnym poskytovatelom tychto socidlnych sluzieb na lokéalnej irovni i regionélne;j
urovni na rovnakom zaklade, ako spolufinancovanie tychto socialnych sluzieb obciam).

Podpora domadcej opatrovatel’skej sluZby - zavedenie poskytovania finan¢ného
prispevku zo S$tatneho rozpoctu prostrednictvom rozpoctovej kapitoly MPSVR SR na

poskytovanie domacej opatrovatel'skej sluzby na rovnakom zaklade verejnym aj neverejnym
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poskytovatelom, za podmienky, Ze poskytovatel socidlnej sluzby v zariadeni
opatrovatel'skej sluzby bude =zaroven registrovanym poskytovatelom domacej
opatrovatel’skej sluzby a

a) poskytuje pobytovl socialnu sluzbu v zariadeni opatrovatel'skej sluzby s poctom
obsadenych miest najmenej Sest (posudzovanie obsadenosti miesta bude realizované v
rovnakom pravnom rezime ako na wdely finanéného prispevku poskytovaného zo SR na
pobytovu socialnu sluzbu),

b) poskytuje opatrovatel'ska sluzbu alebo bude poskytovat opatrovatel’ska sluzbu na zéklade
uzatvorenej pisomnej zmluvy o uzatvoreni budicej zmluvy (odkaz na §50a Obcianskeho
zakonnika) o poskytovani socialnej sluzby aspon trom fyzickym osobam, ktor¢ su odkézané
na pomoc inej fyzickej osoby a ich stupeit odkazanosti je najmenej V. a minimalny
poskytovany rozsah ukonov sebaobsluhy tymto fyzickym osobam nie je nizsi ako je
minimalny rozsah zodpovedajici stupniu odkazanosti fyzickej osoby posudeny podl'a prilohy
na prevadzku poskytovanej opatrovatel'skej sluzby na poskytnuty pocet hodin
opatrovatel’skej,

¢) predlozi pisomny zavédzok prislusnej obce o tom, ze mu poskytne finan¢ny prispevok
sluzby na prislusny rozpoctovy rok najmenej vo vyske 15 % z vysky finanéného prispevku
na poskytovanie opatrovatel'skej sluzby na tento rozpoCtovy rok poskytnutého
ministerstvom.

Finan¢ny prispevok na poskytovanie OSL na mesiac na prisluSny rozpoctovy rok sa
poskytuje vo vyske 1,2 nasobku zo sumy mesacnej] MM na predchadzajuci rozpoctovy rok
najviac na 3 opatrovatel'ov. Financovanie opatrovatel'skej sluzby bude nad’alej realizované
v ramci vykonu samospravnej pdsobnosti obci, s vynimkou mozZnosti vysSie uvedenej
finan¢nej podpory zo strany ministerstva poskytovatelom socidlnej sluzby v zariadeni
opatrovatel'skej sluzby, ktori su zaroven poskytovateI'mi domacej opatrovatel'skej sluzby,

ktora vSak bude doplnena spolufinancovanim zo strany obce.

Socidlne sluZby bez posudzovania odkdzanosti - za Ucelom garancie prava na

zabezpecenie zékladnych zivotnych podmienok najméd poskytnutim pristreSia sa buda v
posobnosti MPSVR SR nadalej poskytovat’ finanéné prispevky na spolufinancovanie
vybranych druhov socialnych sluzieb poskytovanych na lokdlnej urovni doposial’ obciam
(noclaharen, utulok, domov na pol ceste, zariadenie nudzového byvania ) a neverejnym
poskytovatelom socialnych sluzieb (noclahdrer). Financny prispevok bude ui¢elovo viazany

na spolufinancovanie ekonomicky opravnenych nakladov poskytovatel'a (vzhladom na
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Specifickt klientelu tychto zariadeni krizovej intervencie bude tento prispevok mozné pouzit
nielen na mzdy a odvody zamestnancov ale aj na spolufinancovanie ostatnych beznych
vydavkov - prevadzkovych nékladov — energie, dezinfekcné prostriedky, postel'na bielizen,

hygienické potreby, ...) - prispevok sa bude poskytovat’ na registrovanu kapacitu zariadenia.

DalSie podmieriujuice ndavrhy suvisiace s problematikou financovania - podmienit’ u

ziadatel'ov, ktori su obcou, pre narok na FP z MPSVR SR predloZenie komunitného planu
socialnych sluzieb v izemnom obvode a prehlasenie suladu podanej ziadosti o FP s tymto
komunitnym planom do pdsobnosti obce sa navrhuje doplnit’ predkladanie komunitného
planu VUC v uréenej lehote.
Efektivny komunitny pldn by mal reSpektovat’ zasady:
» Pri planovani socidlnych sluzieb vychadzat z jedinecnosti a dostojnosti kazdého
prijimatel’a socialnej sluzby;
» Uprednostiovat’ osobnu vol'bu prijimatela socialnej sluzby;
» Umoznit’ prijimatelovi socialnej sluzby zit' vo svojom prirodzenom prostredi so
zachovanim dostato¢nej starostlivosti a podpory;
» Poskytnut prijimatel'ovi socidlnej sluzby moznost’ pristupu a vyberu v poskytovani
socialnej sluzby;
» Umoznit’ prechod z institucionalne;j starostlivosti do komunitnej starostlivosti.
Socialne sluzby sa od roku 2009 poskytuji v stlade so zdkonom ¢. 448/2008 Z. z. o
socidlnych sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom
podnikani (Zivnostensky zdkon) v zneni neskorSich predpisov ( d’alej len zdkon o socidlnych
sluzbach), ktory upravuje podmienky poskytovania socidlnych sluzieb. Jeho cielom je
podporovat’ socidlne zaclenenie obcanov a uspokojovat’ socidlne potreby I'udi v nepriaznive;j
socialnej situédcii. Za nepriaznivl socialnu situdciu sa povazuje ohrozenie fyzickej osoby
socidlnym vylucenim alebo obmedzenie jej schopnosti sa spoloc¢ensky zaclenit’ a samostatne
riesit’ svoje problémy z dévodu:
* 7Ze nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zékladnych Zivotnych
potrieb pre svoje zivotné navyky, sposob Zivota, zavislost’ od navykovych latok;
* pre ohrozenie jej vyvoja z dovodu jej zdravotného postihnutia, ak ide o diet'a do 7 rokov
veku;
» pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav;
* z dovodu, ze dovfsila vek potrebny na narok na starobny dochodok;

* pre vykon opatrovania fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim;
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* pre ohrozenie spravanim inych fyzickych osob alebo, ak sa stala obet'ou spravania inych
fyzickych osob;
* pre zotrvavanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej a

generac¢nej reprodukovanej chudoby.

1.1.1. Druh sociilnej sluzby

Socialne sluzby podla tohto zdkona sa poskytuji prostrednictvom odbornych,
obsluznych a d’alSich Cinnosti, ktoré je poskytovatel’ povinny poskytnut alebo zabezpecit' v
pripade, Ze tieto ¢innosti su taxativne vymedzené.

Zakon o socialnych sluzbach rozdel'uje socialne sluzby do niekolkych skupin, v
zavislosti od povahy a nepriaznivej socidlnej situdcie alebo od cielovej skupiny, ktorej st
urcené:

Socialne sluzby krizovej intervencie:

1. terénna socialna sluzba krizovej intervencie,
2. poskytovanie socialnej sluzby v zariadeniach:

» nizkoprahové denné centrum;

» integracné centrum;

» komunitné centrum;

» noclaharen;

» utulok;

» domov na polceste;
» zariadenie nidzového byvania.
3. nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a rodinu.
Socidlne sluzby na podporu rodiny s det’'mi:
» pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta a podpora zostulad’ovania rodinného zivota
a pracovného Zivota;

» poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni docasnej starostlivosti o deti;

» sluzba vc¢asnej intervencie.

Nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a rodinu, socidlne sluzby na podporu rodiny s
det'mi, ktorymi su:

» pomoc pri osobnej starostlivosti o diet’a,

» pomoc pri osobnej starostlivosti o diet'a v zariadeni doCasnej starostlivosti o deti,

» sluzba na podporu zostlad’ ovania rodinného zivota a pracovného Zivota,
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» sluzba na podporu zosulad’ovania rodinného zivota a pracovného zivota v zariadeni

starostlivosti o deti do troch rokov veku diet’at’a,

» sluzba v€asnej intervencie,

Socidlne sluzby na rieSenie nepriaznivej sociilnej situacie z dovodu t’azkého
zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z dovodu dovrSenia
déchodkového veku:

» zariadenie podporovaného byvania;
zariadenie pre seniorov;
zariadenie opatrovatel'skej sluzby;
rehabilita¢né stredisko;
domov socialnych sluZieb;
Specializované zariadenie;
denny stacionar;
domaca opatrovatel'ska sluzba;
prepravna sluzba;
sprievodcovska a predcitatel'ska sluzba;
tlmocnicka sluzba;

sprostredkovanie timoc¢nickej sluzby;

V V V V V VYV YV V V V V VY

sprostredkovania osobnej asistencie;

A\

pozic¢iavanie pomocok.
Socialne sluzby s pouZzitim telekomunikac¢nych technolégii:
» monitorovanie a signalizacia potreby pomoci;
» krizovda pomoc poskytovand prostrednictvom telekomunikac¢nych
technologii.
Podporné sluzby:
> odl'ah¢ovacia sluzba;
pomoc pri zabezpeceni opatrovnickych prav a povinnosti;
poskytovanie socialnej sluzby v dennom centre;
podpora samostatného byvania; ¢ poskytovanie socidlnej sluzby v jedalni;

poskytovanie socialnej sluzby v pracovni;

YV V V V V

poskytovanie socidlnej sluzby v stredisku osobnej hygieny.
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1.1.2 Definicia jednotlivych druhov socialnych sluZieb

V predlozenej podkapitole komunitného planu uvedieme s popisom jednotlivé druhy
poskytovanych socialnych sluzieb, ktoré definuje Zakon ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach a o zmene a doplneni zdkona ¢. 455/1991 Zb. o Zzivnostenskom podnikani
(zivnostensky zékon) v zneni neskorSich predpisov.

Sluzby Kkrizovej intervencie (§ 24)

Socialne sluzby krizovej intervencie sa poskytuji na rieSenie nepriaznivej socialnej
situacie fyzickej osoby podla §2 ods. 2 pism. a), b), d), g), a h) zdkona ¢. 448/2008 Z.z..
Podla daného zdkona moézu mat socidlne sluzby krizovej intervencie nizkoprahovy
charakter. Za socidlnu sluzbu, ktord ma nizkoprahovy charakter, sa na ucely tohto zdkona
povazuje socidlna sluzba, ktora je pre fyzickll osobu I'ahko dostupna najmi vzhl'adom na
miesto, v ktorom sa fyzicka osoba zdrZiava, a na vysku thrady za socialnu sluzbu. Socialna
sluzba sa poskytuje anonymne bez preukazovania identity tejto fyzickej osoby dokladom
totoznosti a bez ohladu na prejavy pozitia navykovej latky. Cielom socidlnej sluzby s
nizkoprahovym charakterom je ul'ahcit’ fyzickej osobe kontakt so socidlnym prostredim,
pristup k socidlnym sluzbam alebo k podpore a pomoci poskytovanej podla osobitnych
predpisov, a tym podporit’ jej zaclenenie do spolocnosti.

Terénna socialna sluzba krizovej intervencie (§ 24a)

Terénna socialna sluzba krizovej intervencie sa poskytuje fyzickej osobe v nepriaznivej
socialnej situdcii podla § 2 ods. 2 pism. a), b), d), g) a h) a jej obsahom je ¢innost’ zamerana
na vyhladavanie takychto fyzickych osob, odbornu Cinnosti, obsluzné Cinnosti a d’alSie
¢innosti zamerané najma na vykonavanie preventivnej aktivity, poskytovanie socidlneho
poradenstva, socidlnej rehabilitacie, pomoci pri uplatiiovani prav a pradvom chranenych
zaujmov a utvaranie podmienok na vydaj stravy alebo vydaj potravin.

Komunitné centrum (§ 24d)

Komunitné centrum poskytuje komplexné socidlne sluzby, odborné cinnosti, iné
¢innosti a aktivity, ktoré si poskytované na zdklade primarnej analyzy potrieb cielovych
skupin a ich velkosti, so su¢asnym reSpektovanim principu minimalnej komplexnosti:

» zameranie sluzieb na viaceré cielové skupiny a potreby/problémy v lokalite
sucasne,

» poskytovanie sluzieb pre celu sidelnti komunitu (obec),

» poskytovanie nasledovnych sluzieb: socidlne poradenstvo; pomoc pri

uplatiiovani prav a prdvom chranenych zaujmov; pomoc pri priprave na
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Skolsku dochadzku a Skolské vyucovanie; preventivne aktivity; zdujmova
¢innost’; komunitna praca a komunitna rehabilitacia,

» mozné poskytovanie nasledovnych sluzieb, aktivit a ¢innosti KC: sluzby na
podporu zamestnanosti; prevadzkovanie strediska osobnej hygieny a
pracovne; postpenitencidrna starostlivost’ a d’alSie.

Utulok (§ 26)

V ttulku sa fyzickej osobe v nepriaznivej socialnej situacii podla § 2 ods. 2 pism. a),
ktora nema zabezpecené ubytovanie alebo nemdze doterajsie byvanie uzivat, poskytuje

» ubytovanie na urcity Cas,

» socialne poradenstvo,

» pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,

» rozvoj pracovnych zrucnosti,

» nevyhnutné oSatenie a obuv,

Taktiez sa vytvaraju podmienky na:

» pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,

» vykonavanie nevyhnutnej zakladnej osobnej hygieny,

» pranie, zehlenie a idrzbu bielizne a Satstva,

» zaujmovu ¢innost’.

Poskytovatel' socidlnej sluzby v ttulku poskytuje tato socidlnu sluzbu oddelene pre
jednotlivcov a oddelene pre rodiny s dietat’om alebo jednotlivcov s diet'atom.

Domov na polceste (§ 27)

V domove na polceste sa poskytuje socidlna sluzba na urcity Cas fyzickej osobe v
nepriaznivej socidlnej situdcii podl'a § 2 ods. 2 pism. a), ktord nemé zabezpecené ubytovanie
po skonceni poskytovania socidlnej sluzby v inom zariadeni, po skonceni nahradnej
starostlivosti alebo po skonéeni ochrannej vychovy. V domove na polceste sa poskytuje
ubytovanie na urCity ¢as, socialne poradenstvo a pomoc pri uplatiovani prav a pravom
chranenych zdujmov. Zabezpecuje sa rozvoj pracovnych zru¢nosti a pomoc pri pracovnom
uplatneni. Utvaraju sa podmienky na pripravu stravy, vydaj stravy alebo vydaj potravin,
vykonéavanie zékladnej osobnej hygieny, pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva.
Socialnu sluzbu v domove na polceste nemozno poskytovat v priestoroch alebo v areali
detského domova.

Zariadenie nudzového byvania (§ 29)

V zariadeni nidzového byvania sa fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situdcii podl'a

§2 ods. 2 pism. g) poskytuje ubytovanie na urcity €as, socialne poradenstvo a pomoc pri
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uplatiiovani prav a pravom chranenych zdujmov. Utvarajii sa podmienky na pripravu stravy,
vydaj stravy alebo vydaj potravin, vykondvanie nevyhnutnej zédkladnej osobnej hygieny,
pranie, zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva a zaujmovu ¢innost’.

Nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a rodinu (§ 28)

Nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a rodinu sa poskytuje fyzickej osobe v
nepriaznivej socialnej situdcii podl'a § 2 ods. 2 pism. b) a jej rodine. V rdmci nizkoprahove;j
socialnej sluzby pre deti a rodinu sa poskytuje socialne poradenstvo, socidlna rehabilitacia a
preventivna aktivita. Zabezpecuje sa pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych
zaujmov, pomoc pri priprave na Skolské vyuCovanie a sprevadzanie dietata do a zo
Skolského zariadenia a zaujmova ¢innost’. Nizkoprahovu socialnu sluzbu pre deti a rodinu
nemozno poskytovat’ ambulantnou socidlnou sluzbou a terénnou formou socidlnej sluzby

prostrednictvom terénneho programu.

Socidlne sluzby na podporu rodiny s det’'mi

Pomoc pri osobnej starostlivosti o diet’a (§ 31)

Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta sa poskytuje, ak rodi¢ dietata alebo fyzicka
osoba, ktora mé diet’a zverené do osobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia sudu, nemoze
zabezpecit’ osobnu starostlivost’ o maloleté dieta sama alebo s pomocou rodiny a nie st
d’al$ie dovody, pre ktor¢ je potrebné v zaujme diet'at’a postupovat’ podla osobitného predpisu
v rdmci pomoci pri osobnej starostlivosti o dieta sa poskytuju bezné tkony starostlivosti o
dieta, pomoc pri priprave na Skolské vyucCovanie a vychova. TaktieZ sa zabezpecuje
zdujmova Cinnost. Za dovody, pre ktoré nemoze rodi¢ dietata alebo fyzickd osoba, ktora
ma diet’a zverené do osobnej starostlivosti na zéklade rozhodnutia sudu, zabezpecit’ osobnl
starostlivost’ o maloleté diet’a sama alebo s pomocou rodiny sa povazuju najma:

» choroba, traz alebo kupel'na liecba rodica alebo fyzickej osoby, ktora ma dieta
zveren¢ do osobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia, alebo tmrtie jedného z
rodicov,

» porod matky diet'at’a alebo Zeny, ktora ma diet’a zverené do osobnej starostlivosti na
zaklade rozhodnutia sudu,

» narodenie najmenej troch deti sucasne alebo narodenie dvoch deti alebo viac deti
sucasne v priebehu dvoch rokov, a to aZ do troch rokov veku najmladsich deti.

Pomoc pri osobne;j starostlivosti o diet’a sa poskytuje terénnou formou socialnej sluzby.
Pomoc pri osobnej starostlivosti o dieta sa poskytuje najviac v rozsahu 30 po sebe

nasledujtcich dni.
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Pomoc pri osobnej starostlivosti o diet’a v zariadeni docasnej starostlivosti o deti
(§32)

V zariadeni doCasnej starostlivosti o deti sa poskytuje pomoc pri osobnej starostlivosti
o dieta, ak rodi¢ dietata alebo fyzickd osoba, ktorda ma dieta zverené do osobnej
starostlivosti na zaklade rozhodnutia sudu, nemoze z vaznych dévodov zabezpecit' osobnu
starostlivost’ o maloleté diet’a sama alebo s pomocou rodiny a nie su d’al$ie dovody, pre ktoré
je potrebné v zaujme dietat’a postupovat’ podl'a osobitného predpisu. V zariadeni doCasnej
starostlivosti o deti sa poskytuji bezné tkony starostlivosti o dieta, socidlne poradenstvo,
ubytovanie na urcity Cas, stravovanie, upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba bielizne a
Satstva, pomoc pri priprave na Skolské vyuCovanie a vychova. Taktiez sa zabezpecuje
zaujmova ¢innost’.

Sluzba na podporu zostilad’ovania rodinného Zivota a pracovného Zivota (§ 32a)

Sluzba na podporu zostlad’'ovania rodinného zivota a pracovného Zivota sa poskytuje
rodicovi alebo fyzickej osobe, ktord ma diet'a zverené do osobnej starostlivosti na zaklade
rozhodnutia sudu v Case:

» pripravy na trh prace alebo v ¢ase vykonavania aktivit spojenych so vstupom alebo

s navratom na trh préace, poskytovanim starostlivosti o maloleté diet’a,

» pripravy na povolanie Stidiom na strednej Skole alebo na vysokej skole alebo v ¢ase
vykonévania zarobkovej ¢innosti, poskytovanim starostlivosti o diet’a do troch rokov
veku alebo do Siestich rokov veku, ak je dietatom s nepriaznivym zdravotnym
stavom.

Sluzba na podporu zostlad’ovania rodinného Zivota a pracovného Zivota sa poskytuje

terénnou formou socidlnej sluzby alebo ambulantnou socidlnou sluzbou mimo zariadenia.

Ak sa sluzba na podporu zostilad’ovania rodinného zivota a pracovného zivota poskytuje
ambulantnou socidlnou sluzbou mimo zariadenia, poskytuje sa v rodinnom prostredi
fyzickej osoby, ktord poskytuje starostlivost’ o dieta.

Sluzba na podporu zosulad’ovania rodinného a pracovného Zivota v zariadeni
starostlivosti o deti do troch rokov veku diet’at’a (§ 32b)

V zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietat’a sa poskytuje sluzba na
podporu zostulad’ovania rodinného zivota a pracovného zivota poskytovanim starostlivosti o
dieta do konca kalendarneho roka v ktorom dovfsi tri roky veku, ak sa rodi¢ alebo fyzicka
osoba, ktord ma dieta zverené do osobnej starostlivosti na zdklade rozhodnutia sudu,

pripravuje na povolanie Stidiom na strednej Skole alebo vysokej Skole, pripravuje na trh
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prace alebo vykonava aktivity spojené so vstupom alebo s ndvratom na trh prace alebo
vykonava zarobkovu ¢innost’. V zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata
sa poskytuju bezné ukony starostlivosti o dieta, stravovanie a vychova. V zariadeni
starostlivosti o deti do troch rokov veku diet'ata mozno poskytovat’ starostlivost’' o 12 deti v
jednej dennej miestnosti, ktora spiiia funkciu herne a spalne, to plati, aj ak je spaliia stavebne
oddelend od herne a deti uzivaji oba tieto priestory. Pocet deti podl'a prvej vety mozno
zvysit’ najviac o tri deti, ak sa v dennej miestnosti alebo v priestoroch spalne a herne
neposkytuje starostlivost’ o dieta do jedného roku veku.

Sluzba vcéasnej intervencie (§ 33)

Sluzba v¢asnej intervencie sa poskytuje dietat'u do siedmich rokov jeho veku, ak je jeho
vyvoj ohrozeny z dévodu zdravotného postihnutia a rodine tohto dietata. V ramci sluzby
vCasne] intervencie sa poskytuje Specializované socidlne poradenstvo a sociilna
rehabilitacia. Vykondva sa stimuldcia komplexného vyvoja dietata so zdravotnym
postihnutim a preventivna aktivita. Sluzbu vcasnej intervencie mozno poskytovat
ambulantnou socialnou sluzbou a terénnou formou socidlnej sluzby prostrednictvom

terénneho programu.

Socidalne sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situdcie 7 dovodu taZkého

zdravotného postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo 7 dovodu dovisenia

dochodkového veku

Zariadenie podporovaného byvania (§ 34)

V zariadeni podporovaného byvania sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe od 16.
roku veku do doviSenia dochodkového veku, ak je tato fyzicka osoba odkdzana na pomoc
inej fyzickej osoby a na dohl'ad pod ktorym je schopna viest’ samostatny zivot. Ak fyzicka
osoba dovisi dochodkovy vek poc€as poskytovania socidlnej sluzby v zariadeni
podporovaného byvania, tato socialna sluzba sa jej poskytuje nad’alej. Dohl'ad na ucely
poskytovania socidlnej sluzby v zariadeni podporované¢ho byvania je usmeriiovanie a
monitorovanie fyzickej osoby uvedenej v odseku 1 pri zabezpeCovani seba obsluznych
ukonov, ukonov starostlivosti o svoju domécnost v ramci zariadenia a zékladnych
socidlnych aktivit. Socialnu sluzbu v zariadeni podporovaného byvania mozno poskytovat
v byte alebo rodinnom dome. Ak sa tato socidlna sluzba poskytuje v byte, mozno ju
poskytovat’ najviac pre Sest’ prijimatelov socialnej sluzby v jednom byte alebo pre dvanast’
prijimatel'ov socialnej sluzby v dvoch bytoch na kazdy samostatny vchod s orientaénym

¢islom v jednom bytovom dome alebo rodinnom dome.
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Zariadenie pre seniorov (§ 35)

V zariadeni pre seniorov sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktord dovisila
déchodkovy vek a je odkazand na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupent odkdzanosti je
najmenej IV a fyzickej osobe, ktora dovfsila dochodkovy vek a poskytovanie socialnej
sluzby v tomto zariadeni potrebuje z inych vaznych dévodov. V zariadeni pre seniorov sa
poskytuje pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo,
socidlna rehabilitacia, ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, zehlenie a udrzba
bielizne a Satstva a osobné vybavenie. Utvaraju sa podmienky na uschovu cennych veci a
zabezpecuje sa zdujmova ¢innost’.

Zariadenie opatrovatel’skej sluzby (§ 36)

V zariadeni opatrovatel'skej sluzby sa poskytuje socidlna sluzba na urcity ¢as plnoletej
fyzickej osobe, ktora je odkazana na pomoc inej fyzickej osoby. V zariadeni opatrovatel'ske;j
sluzby sa poskytuje pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne
poradenstvo, socialna rehabiliticia, ubytovanie, stravovanie a upratovanie, pranie, zehlenie
a udrZba bielizne a Satstva. Utvarajii sa podmienky na Gschovu cennych veci. V zariadeni
opatrovatel'skej sluzby sa zabezpecuje aj oSetrovatel'ska starostlivost, ak neposkytuje
zariadenie opatrovatel'skej sluzby oSetrovatel'sku starostlivost’.

Rehabilita¢né stredisko (§ 37)

V rehabilitacnom stredisku sa poskytuje socidlna sluzba fyzickej osobe, ktord je
odkéazana na pomoc inej fyzickej osoby, fyzickej osobe, ktora je slabozraka a fyzickej osobe,
ktora je nepocujuca alebo ktora ma t'azku obojstranni nedoslychavost’. V rehabilitacnom
stredisku sa poskytuje socidlna rehabilitacia, socialne poradenstvo, pomoc pri odkdzanosti
na pomoc inej fyzickej osoby, ubytovanie, stravovanie a pranie, upratovanie, Zehlenie a
udrzba bielizne a Satstva. Ak sa poskytuje v rehabilitatnom stredisku ambulantné socidlna
sluzba, zariadenie nie je povinné poskytovat’ stravovanie, ubytovanie, pranie, Zehlenie a
udrzbu bielizne a Satstva. Ak sa poskytuje pobytovéa socidlna sluzba v rehabilitatnom
stredisku, mozno ju poskytovat’ len na uréity as, najdlhsie na tri mesiace; tito lehotu mozno
predizit’ len raz, najviac o tri mesiace.

Domov socialnych sluzieb (§ 38)

V domove socidlnych sluzieb sa poskytuje socidlna sluzba tyzdennou pobytovou
socialnou sluzbou alebo ambulantnou socidlnou sluzbou fyzickej osobe do doviSenia
doéchodkového veku, ak je tato fyzicka osoba odkazand na pomoc inej fyzickej osoby a jej
stupenn odkazanosti je najmenej V a nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a jej stupeil

odkazanosti je najmenej III. V domove socidlnych sluzieb sa poskytuje pomoc pri
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odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socidlna rehabilitacia,
ubytovanie, stravovanie, upratovanie, pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva a osobné
vybavenie. Zabezpecuje sa rozvoj pracovnych zru¢nosti a zaujmova ¢innost. V domove
socidlnych sluzieb sa zabezpecuje aj oSetrovatel'ska starostlivost’, ak neposkytuje domov
socialnych sluzieb oSetrovatel'sku starostlivost podla § 22. Ak fyzicka osoba dovfsi
dochodkovy vek pocas poskytovania socidlnej sluzby v domove socidlnych sluzieb, tato
socialna sluzba sa jej poskytuje aj nad’alej. V domove socidlnych sluzieb mozno poskytovat
socidlnu sluzbu najviac pre 40 prijimatelov socialnej sluzby v jednej budove tohto
zariadenia. Socialnu sluzbu v domove socialnych sluzieb nemozno poskytovat ako
celoro¢nu pobytovu socidlnu sluzbu.

Denny stacionar (§ 40)

V dennom stacionari sa poskytuje socialna sluzba fyzickej osobe, ktora je odkézana na
pomoc inej fyzickej osoby ak jej stupen odkazanosti je najmenej 111 a je odkazana na socialnu
sluzbu v zariadeni len na urcity ¢as poc€as dila. V dennom stacionari sa poskytuje pomoc pri
odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby, socidlne poradenstvo, socidlna rehabilitacia a
stravovanie. Zabezpecuje sa rozvoj pracovnych zrucnosti a zaujmova ¢innost’. V dennom
staciondri sa poskytuje sociadlne poradenstvo aj rodine alebo inej fyzickej osobe, ktora
zabezpecuje pomoc fyzickej osobe v domacom prostredi, na ucel spoluprace pri socialnej
rehabilitécii.

Domaca opatrovatel’ska sluzba (§ 41)

Opatrovatel'ska sluzba je socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora:

* je odkazand na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkézanosti je najmene;j 11,
* je odkdzana na pomoc pri ukonoch sebaobsluhy, tikonoch starostlivosti o svoju domécnost’
a zékladnych socialnych aktivitach.

Rozsah tikonov na zéklade socidlnej posudkovej ¢innosti urcuje obec v hodinach alebo
podrla jednotlivych ukonov.

Opatrovatel'sku sluzbu nemozno poskytovat’ fyzickej osobe:

» ktorej sa poskytuje celorocna pobytova socialna sluzba,

» ktora je opatrovana fyzickou osobou, ktorej sa poskytuje penazny prispevok na

opatrovanie podla osobitného predpisu,

» ktorej sa poskytuje penazny prispevok na osobnu asistenciu podla osobitného

predpisu,

» ktorej je nariadend karanténa pre podozrenie z nakazy prenosnou chorobou a pri

ochoreni touto nakazou.
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Prepravna sluzba (§ 42)

Prepravna sluzba je socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe s tazkym zdravotnym
postihnutim odkazanej na individudlnu prepravu osobnym motorovym vozidlom alebo
fyzickej osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenou schopnost'ou pohybu po
rovine alebo po schodoch a obmedzenou schopnostou orientacie.

Sprievodcovska sluzba a predcitatel’ska sluzba (§ 43)

Sprievodcovska sluzba a predcitatel'ska sluzba je socialna sluzba poskytovana fyzicke;j
osobe, ktora je nevidiaca alebo prakticky nevidiaca a fyzickej osobe s mentalnym
postihnutim. Sprievodcovskou sluzbou sa poskytuje sprievod na zakladné socidlne aktivity.
Predcitatel'skou sluzbou sa poskytuje pred¢itavanie. Zdravotné postihnutie podla odseku 1
fyzicka osoba preukazuje potvrdenim poskytovatela zdravotnej starostlivosti podla
osobitného predpisu.

TImo¢nicka sluzba (§ 44)

Tlmoc¢nicka sluzba je socidlna sluzba poskytovand fyzickej osobe odkazanej na
tlmocenie. Tlmocnickou sluzbou sa poskytuje tlmocenie v posunkovej reci, artikulaéné
tlmocenie alebo taktilné timocenie.

Sprostredkovanie timo¢nickej sluzby (§ 45)

Sprostredkovanie timoc¢nickej sluzby je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe so
zdravotnym postihnutim, ktorej sa poskytuje tlmocnicka sluzba podla predchadzajtcej
definicie, pri vykondvani administrativnych tkonov, vedenie databazy fyzickych osob so
zdravotnym postihnutim odkazanych na komunikaciu prostrednictvom tlmocenia,
tlmo¢nikov a zaujemcov o vykonavanie tejto socidlnej sluzby, vykonavanie zakladného
socialneho poradenstva a Skoleni fyzickych 0sdb so zdravotnym postihnutim a tlmo¢nikov.

Sprostredkovanie osobnej asistencie (§ 46)

Sprostredkovanie osobnej asistencie je socidlna sluzba poskytovana fyzickej osobe s
tazkym zdravotnym postihnutim, ktorej sa poskytuje penazny prispevok na osobni
asistenciu alebo fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim, ktord je odkazana na
osobnul asistenciu podl'a osobitného predpisu pri vykondvani administrativnych tkonov,
vedenie databazy uZivatel'ov osobnej asistencie, vedenie databazy osobnych asistentov a
zdujemcov o vykonavanie osobnej asistencie, vykondvanie zakladného socidlneho
poradenstva a vzdeldvanie uzivatel'ov osobnej asistencie a osobnych asistentov a pomoc pri
rieSeni konfliktov vzniknutych medzi fyzickou osobou s tazkym zdravotnym postihnutim a

osobnym asistentom v suvislosti s uzatvorenou zmluvou o vykone osobnej asistencie.
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Poziciavanie pomocok (§ 47)

Pozi¢iavanie pomocok je socidlna sluzba poskytovand fyzickej osobe s tazkym
zdravotnym postihnutim a fyzickej osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom odkazanym
na pomdcku. Pomocka sa mdze poziciavat' fyzickym osobam uvedenym v odseku 1 na
dohodnuty cas, najdlhSie do zabezpecenia pomoécky na ziklade verejného zdravotného
poistenia, formou penazného prispevku na zaobstaranie pomdcky podla osobitného

predpisu, z inych zdrojov alebo do doby trvania podmienok pre poskytnutie pomocky.

Socidlne sluZby s pouZitim telekomunikacnych technologii

Monitorovanie a signalizacia potreby pomoci (§ 52)

Monitorovanie a signalizacia potreby pomoci je socidlna sluzba poskytovana fyzickej
osobe, ktora mé nepriaznivy zdravotny stav, s cielom zabranit’ vzniku krizovej socidlnej
situdcie alebo zabezpecit’ jej rieSenie.

Krizova pomoc poskytovana prostrednictvom telekomunikacnych technolégii (§
53)

Krizovd pomoc poskytovand prostrednictvom telekomunikacnych technologii je
socialna sluzba poskytovana fyzickej osobe, ktora je v krizovej socidlnej situacii, alebo v
inej obtiaznej zivotnej situacii, ktorti nemoze riesit’ vlastnymi silami a zabezpecuje sa najma

poskytnutim socidlneho poradenstva.

Podporné sluZby
Odrahcovacia sluzba (§ 54)

Odrlahcovacia sluzba je socialna sluzba poskytovand fyzickej osobe, ktord opatruje
fyzickli osobu s tazkym zdravotnym postihnutim podl'a osobitného predpisu ktorou sa
poskytuje alebo zabezpecuje fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim socidlna
sluzba pocas obdobia, v ktorom fyzickd osoba, ktora opatruje, nemodze opatrovanie
vykonavat. Odl'ahcovacia sluzba sa poskytuje na celé dni, najviac 30 dni v kalendarnom
roku. Nevycerpané dni odl'ah¢ovacej sluzby v kalenddrnom roku nemoZno poskytnut’ v
nasledujucom kalendarnom roku. Pocas poskytovania odl'ahovacej sluzby je obec povinna
v ramci svojej pdsobnosti poskytnut’ alebo zabezpecit’ fyzickej osobe s tazkym zdravotnym
postihnutim socidlnu sluzbu podla jej vyberu, a to terénnu formu socialnej sluzby,
ambulantnu socialnu sluzbu alebo pobytovi socidlnu sluzbu v rozsahu najmenej 12 hodin

denne.

24



Komunitny plan socialnych sluzieb obce Horné Plachtince 2023 - 2027

Pomoc pri zabezpecovani opatrovnickych prav a povinnosti (§ 55)

Pomoc pri vykone opatrovnickych prav a povinnosti je socidlna sluzba poskytovana
opatrovnikovi, fyzickej osobe, ktord ma zaujem vykondvat’ funkciu opatrovnika a fyzicke;j
osobe, ktora si sama nedokéze uplatiovat’ a chranit’ prava a pravom chranené zaujmy.

Poskytovanie sociilnej sluzby v dennom centre (§ 56)

V dennom centre sa poskytuje socialna sluzba pocas dna fyzickej osobe, ktora dovfsila
déchodkovy vek, fyzickej osobe s tazkym zdravotnym postihnutim alebo nepriaznivym
zdravotnym stavom, rodicovi s dietat’om alebo starému rodicovi s vnukom alebo vnuckou.
V dennom centre sa najméd poskytuje socidlne poradenstvo a zabezpecCuje sa zaujmova
¢innost’.

Podpora samostatného byvania (§ 57)

Podpora samostatného byvania je socidlna sluzba na podporu samostatnosti,
nezavislosti a sebestacnosti fyzickej osoby zamerand najmd na pomoc pri prevadzke
domacnosti, pomoc pri hospodareni s peniazmi, podporu pri organizovani ¢asu, podporu pri
zapojeni sa do spolocenského a pracovného Zivota, podporu rozvoja osobnych zaujmov,
predchédzanie a rieSenie krizovych situécii, podporu spolocensky primeraného spravania.

Poskytovanie socidlnej sluzby v jedalni (§ 58)

V jedalni sa poskytuje stravovanie fyzickej osobe, ktora:

» nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych zivotnych

potrieb,

» ma tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo dovrsila

dochodkovy vek.

Jedaleit moze poskytovat’ stravovanie aj prostrednictvom donasky stravy do domécnosti
fyzickej osoby.

Poskytovanie socialnej sluzby v pracovni (§ 59)

V praCovni sa utvaraji podmienky na pranie, Zehlenie a Gdrzbu bielizne a Satstva
fyzickej osobe, ktora:

» nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych zivotnych

potrieb,

» ma tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo dovrSila

dochodkovy vek.

Poskytovanie socialnej sluzby v stredisko osobnej hygieny (§ 60)

V stredisku osobnej hygieny sa utvaraju podmienky na vykondvanie nevyhnutnej

zékladnej osobnej hygieny fyzickej osobe, ktora:
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» nema zabezpecené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zékladnych zivotnych

potrieb,

» ma tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav, alebo

» dovrsila dochodkovy vek.

Zakon o socialnych sluzbach zarucuje pravo fyzickej osoby na poskytnutie socialnej
sluzby alebo zabezpecenie jej poskytnutia a pravo vyberu poskytovatela, za splnenia
podmienok ustanovenych tymto zdkonom a d’alSie prava pri poskytovani socialnych sluzieb.

Poskytovate'mi socidlnych sluzieb st v stulade so zédkonom obce, pravnické osoby
zriadené alebo zalozené obcou alebo samospravnym krajom (verejni poskytovatelia
socidlnych sluzieb) a iné pravnické alebo fyzické osoby (neverejni poskytovatelia socidlnych
sluzieb). Socidlne sluzby moZe poskytovat’ len poskytovatel zapisany do registra
poskytovatel'ov socialnych sluzieb. V zdkone o socidlnych sluzbach st podrobne upravené
povinnosti poskytovatel'a socidlnej sluzby. Ide napriklad o povinnost poskytovatela
socialnych sluzieb vypracovat a dodrziavat’ proceduralne, persondlne a prevadzkové
podmienky poskytovania socidlnej sluzby (tzv. Standardy kvality). Poskytovatel je povinny
napriklad vypracovat’ individualny rozvojovy plan klienta, dodrziavat’ maximalny pocet
klientov na jedného zamestnanca a za u¢elom zvySenia profesionality prace vypracovat’ a
uskutocnovat’ program supervizie.

Rozvoj socialnych sluzieb je jednym z predpokladov hospodarskeho a socidlneho
rozvoja obce, a preto je nevyhnutné, aby obec zohladiiovala rozvoj socidlnych sluzieb v

sulade so stanovenymi narodnymi prioritami.

1.2. Ulohy a kompetencie obce v zmysle platnych socialnych zakonov
Kompetencie obci v socidlnej oblasti su rozsiahle a dotykaji sa vSetkych oblasti
socidlneho zabezpecenia podla zakona ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni
neskorSich predpisov. Obec ma nezastupitelné miesto pri zabezpecovani uloh spojenych s
rieSenim hmotnej aj socidlnej nidze ob¢anov, socidlnej pomoci. socidlnopravnej ochrany a
socialnej kurately a najméa v oblasti socialnych sluzieb.
Socialnu problematiku riesi najmé nasledujtca legislativa SR:
» zékon ¢. 448/2008 Z.z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni
zakona €. 455/1991 Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni neskorsich

predpisov
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» vynos MPSVaR SR z 8.12.2010 ¢. 544/2010 o poskytovani dotacii v
pdsobnosti MPSVaR SR
» zakon ¢. 305/2005 Z.z. o socidlnopravnej ochrane deti a o socialnej
kuratele v zneni neskorsich predpisov
» zakon ¢. 36/ 2005 Z.z. o rodine, doplneny zakonom ¢. 175/2015 Z.z.
» zakon ¢. 600/2003 Z.z. o pridavku na dieta, po novele 433/2013 Z.z. s
ucinnost'ou od 1.2.2014
» zakon €. 417/2013 Z.z. o pomoci v hmotnej nidzi a o zmene a doplneni
niektorych zadkonov v zneni zdkona ¢. 183/2014 Z.z. platnych od 1.1.2015
» zékon €. 5/2004 Z.z. o sluzbach zamestnanosti a o zmene a doplneni
niektorych zdkonov.
Miestna legislativa
» Vseobecné zavizné nariadenia obce, ktoré sa tykaju socidlnej problematiky.
Zakon o socialnych sluzbach v § 80 taxativne upravuje pdsobnost’ obce pri poskytovani
socialnych sluzieb. Okrem koncepcnej, rozhodovacej, posudkovej, poradenskej, kontrolnej,
registracnej, evidencnej, Statistickej, financnej Cinnosti a terénnej socialnej prace je v
posobnosti obce poskytovat, pripadne zabezpeCovat rozne druhy socidlnych sluzieb a
zriad'ovat’ a zakladat’ zariadenia.
Do posobnosti obce patria tieto druhy socidlnych sluzieb:
» noclaharen;
nizkoprahové denné centrum;
nizkoprahova socidlna sluzba pre deti a rodinu;
zariadenie pre seniorov;
zariadenie opatrovatel'skej sluzby;
denny staciondr;
opatrovatel’ska sluzba;
prepravna sluzba;

odl'ahCovacia sluzba;

vV V.V V V V V V VY

pomoc pri 0sobne;j starostlivosti o diet’a;
» terénna socidlna praca krizovej intervencie.
Obec moZe zriad'ovat’ aj iné zariadenia a poskytovat’ alebo zabezpecovat’ aj iné druhy

socialnej sluzby, mdze socidlne sluzby ticelne a vhodne spéjat’.
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Zakon o socialnych sluzbach €. 448/2008 Z .z. a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991
Zb. o zivnostenskom podnikani v zneni neskor$ich predpisov dava obci tieto hlavné
kompetencie a ulohy:
Obec
a, vypracuva, schval'uje Komunitny plan socialnych sluzieb vo svojom tizemnom obvode
b, utvara podmienky na podporu komunitného rozvoja
¢, je spravnym organom v konaniach o
1, odkazanosti na socialnu sluzbu
» v zariadeni pre seniorov
» v zariadeni opatrovatel'skej sluzby
» v dennom stacionari
» v odkazanosti na opatrovatel'skt sluzbu
» v odkazanosti na prepravnu sluzbu a d’alSie
d, vyhotovuje posudok o odkézanosti na socialnu sluzbu
e, poskytuje alebo zabezpecuje poskytovanie
1. socidlnej sluzby na zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojenie
zakladnych zivotnych potrieb v nocl'ahérni, v nizko prahovom dennom centre,
2. socialnej sluzby v nizkoprahovom dennom centre pre deti a rodinu, v zariadeni pre
seniorov, v zariadeni opatrovatel'skej sluzby a v dennom staciondri,
3. opatrovatel’skej sluzby,
4. prepravnej sluzby,
5. odl'ahcovacej sluzby,
6. pomoci pri osobnej starostlivosti o dieta podl'a §31,
7. terénnej socidlnej sluzby krizovej intervencie,
f, poskytuje zakladné socidlne poradenstvo
g, moze poskytovat’ alebo zabezpeCovat’ poskytovanie aj inych druhov socidlnej sluzby
podla § 12
h, uzatvara zmluvu
1. o poskytovani socialnej sluzby,
2. o poskytnuti financného prispevku pri odkézanosti fyzickej osoby na pomoc inej
fyzickej osoby pri ukonoch sebaobsluhy a finan¢ny prispevok na prevadzku socialnej sluzby

neverejnému poskytovatel'ovi socialnej sluzby,
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3. o uhradeni ekonomicky opravnenych nakladov podla § 71 ods. 6 s inou obcou alebo
inym poskytovatel'om socidlnej sluzby, ktorého zriadila ina obec, alebo vyssi uzemny celok
a d’alSie.

V ustanoveniach §§ 82 a 83 upravuje zdkon o socialnych sluzbach ulohy obce v
komunitnom rozvoji a komunitnom planovani:

§ 82 Komunitny rozvoj, komunitna praca a komunitna rehabilitacia
1. Obec za ucelom predchddzania vzniku alebo predchadzania zhorSenia nepriaznivych
socidlnych situdcidch a rieSenia miestnych problémov utvara podmienky na podporu
komunitného rozvoja v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb podla tohto zakona a na
komunitntl pracu a komunitnua rehabilitaciu.

2. Komunitna praca je podpora aktivit ¢lenov miestnej komunity k svojpomocnému rieSeniu
problémov v rdmci miestneho spolo¢enstva, najmé rozvojom socidlnych sluzieb.

3. Komunitna rehabilitacia je koordinacia ¢innosti subjektov, ktorymi su najmé rodina, obec,
vzdelavacie institucie, poskytovatelia socialnych sluzieb, zdravotnej starostlivosti. Cielom
komunitnej rehabilitacie je obnova alebo rozvoj fyzickych schopnosti, mentilnych
schopnosti a pracovnych schopnosti fyzickej osoby v nepriaznive] socidlnej situdcii a
podpora jej zaclenenia do spolo¢nosti. Za uc¢elom vykonavania komunitnej rehabilitacie sa
mdzu zriadovat’ komunitné centra.

§ 83 Komunitny plan socidlnych sluZieb a koncepcia rozvoja socialnych sluzieb
1. Obec podl'a § 80 pism. a vypractiva komunitny plan socialnych sluzieb na zaklade
narodnych priorit rozvoja socidlnych sluzieb, v ktorom zohladiiuje miestne Specifika

potreby fyzickych 0sob v oblasti socidlnych sluzieb poskytovanych v jej Izemnom obvode.

1.2.1. Komunitné planovanie socialnych sluzieb

Poslanim komunitného planovania je zaistit’, aby sa socialne sluzby fungovali a rozvijali
podrla potrieb tych, pre ktorych s urcené a ktori ich vyuzivaju. To konkrétne znamena, Ze:

» socialne sluzby su dostupné (kapacitne, miestne, ¢asovo....),

» socialne sluzby su kvalitné,

» reaguju na potreby prijimatel’ov,

» ponuka sluzieb je prehl'adné a zrozumitel'na,

» finan¢né prostriedky su vynakladané len na tie sluzby, ktoré su potrebné.

Dalsim charakteristickym znakom je doraz kladeny na dialog a vyjednévanie a sti¢asne
dosahovanie vysledkov, ktoré su prijaté a podporované viacSinou ucastnikov.

Komunitné planovanie socialnych sluzieb je teda vo svojej podstate nekonciaci proces:

29



Komunitny plan socialnych sluzieb obce Horné Plachtince 2023 - 2027

» hladanie potrieb v oblasti socialnych sluzieb, ktoré v danej oblasti vyvstavaja,

stanovovanie priorit, ¢o budeme riesit’ skor a co neskor

» porovnavanie potrieb s dostupnymi zdrojmi (finanénymi a materialnymi

moznost'ami zadavatel'ov a poskytovatel'ov sluzieb).

Vysledkom celého procesu je komunitny plan socialnych sluzieb ako kompromis medzi
potrebami a zdrojmi ich uspokojenia (potreby prijimatel'ov na jednej strane a moznostami
financovania na strane druhej).

Komunitny plan socidlnych sluzieb vychadza zo zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych
sluzbach a o zmene a doplneni zakona ¢. 455/1991 Zb. o Zzivnostenskom podnikani
(zivnostensky zakon)v zneni neskorsich predpisov (d’alej len zdkon ¢. 448/2008 Z. z. o
socialnych sluzbach v zneni neskorSich predpisov), ktory hovori o strednodobom pléne
rozvoja socialnych sluzieb a ktory sa spracovava v spolupraci so zadavatel'mi (obec, kraj),
poskytovatel'mi socidlnych sluzieb a samotnymi prijimatel'mi sluzieb (spominany princip
komunitnej triddy) — dolezity nastroj pri zistovani potrieb poskytovanych socidlnych
sluzbéch, spracovanych v spolupraci vSetkych zainteresovanych stran. Hodnoty zachytené v
principoch odliSuji metédu komunitného planovania od inych planovacich postupov,
predovsetkym:

» dorazom na aktivnu rolu prijimatel'ov socialnych sluzieb a zastipenim ich zdujmov

procese planovania,

» zapojenim Sirokého okruhu 'udi a spolupracovnikov do tvorivej prace,

A\

opakovanym overovanim zaverov s prianim ob¢anov,

» dorazom na vyjednavanie a splnomocnenie verejnosti kontrolovat’ postup
rozhodovania a uskuto¢iovania.

Komunitné planovanie socialnych sluZieb je spdsob planovania socidlnych sluZieb v
urcitej komunite, t. j. na presne vymedzenom Uzemi (obec alebo kraj), ktory umoziuje
socialne sluzby planovat’ tak, aby:

» zodpovedali miestnym potrebam,

» boli poskytované efektivne, teda aby boli podporované iba skutocne uzitocné sluzby.
Prostriedky (finan¢né, materidlne a I'udské zdroje) boli vyuzivané ticelne a cielene a
aby boli hl'adané nové zdroje pre zaistenie potrebnych socidlnych sluzieb,

» na planovani socidlnych sluzieb participovali (alebo mali moznost

participovat’)vSetci, ktorych sa to tyka, t. j. ti, ktori sl za zaistenie socialnych sluzieb
v danej obci (komunite) zodpovedni (zadévatel’, t. j. obec), ti, ktori socialne sluzby v

danej obci poskytuju (poskytovatelia socialnych sluzieb), ti, ktori socialne sluzby
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vyuzivaju (prijimatelia socidlnych sluzieb) a ti, ktori su potencionalnymi
prijimatel'mi (teda vlastne vSetci ob¢ania).
Komunitné planovanie nie je sposob, ako plnit vSetkym l'udom ich priania a
ocakavania.
Komunitné planovanie znamena predovsetkym dialdég a spolupracu obcanov, institacii
a organizacii v meste tak, aby kazdy, kto to potrebuje, nasiel kvalitni pomoc a efektivne

vyuzivajice dostupné zdroje.

1.2.2. Komunitny plan, ciele a principy obce Horné Plachtince
Komunitny plan obce Horné Plachtince:

» jasne popisuje siet’ socialnych sluzieb,

» priority predstavuju rozvojové oblasti,

» opatrenia su konkrétne, meratel'né a realizovatel'né,

» sluzi ako zasobnik projektovych zamerov,
>

realizacia je zaloZend na viac zdrojovom financovani.

Hlavné ciele komunitného planu socialnych sluzieb:

» efektivne, kvalitné a dostupné socialne sluzby,

podpora vytvaranej siete socidlnych sluzieb,

predist’ socidlnemu vyluceniu a socidlnej izolacii ohrozenych jednotlivcov a skupin,

posiliiovat’ socialnu sudrznost’ vSetkych obyvatel'ov mesta/obce,

YV V VYV V

rozvoj podla priorit a opatreni.

Hlavné principy komunitného planovania:

» partnerstvo medzi vsetkymi ucastnikmi — potreby a ciele vSetkych Gcastnikov maju
rovnakl vahu. N4zorom vSetkych stran musi byt’ venovany rovnaky priestor,

» zapajanie miestneho spolocenstva — pri zapajani miestnej komunity, obyvatel'ov
daného uzemného celku, je nutné hl'adat’ rézne metddy a formy oslovenia a zapojenia
tak, aby ponuka na spolupridcu bola zrozumitelna (napr. podl'a miestnej Casti,
sposobu Zivota, zaujmov, etnickej prislusnosti...). Nikto nema byt’ diskriminovany a
vylu€ovany,

» hladanie novych ludskych a financnych zdrojov — nie je mozné zabudat na
spolupracu s podnikatel'mi, ktori sa uz v minulosti angazovali v tejto oblasti, na

vyznam prace dobrovolnikov v socidlnych sluZzbach, na svojpomocné skupiny,
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rodinnu starostlivost, susedsku vypomoc. Komunitné planovanie socidlnych sluzieb
je jednym z néstrojov na celkové zlepSenie kvality zivota v obci/meste,

praca s informaciami — je nevyhnutné zabezpecit’ rovnaky pristup k informéciam pre
vSetkych, ktori sa planovania zGc¢astiuju a zabezpecit' odovzdavanie informaécii
verejnosti. Ak budu informacie pravidelne odovzdavané, bude mozné ocakavat
relevantné pripomienky a podnety. Je ddlezité stanovit, ako bude mozné vznasat’
pripomienky a ako sa bude s pripomienkami nakladat’,

priebeh spracovania komunitného planu je rovnako dolezity ako vysledny dokument
— komunitné planovanie nerobia experti. Proces komunitného planovania znamena
vyhl'adavanie, zapdjanie a diskusiu réznych T'udi. Tento procesu umoziuje, aby
navrhnuty systém socidlnych sluzieb bol jedine¢ny neopakovatelny a plne
zodpovedal miestnym potrebam, podmienkam a zdrojom,

zohladnenie uz vytvorenej a osvedcenej spoluprace — dobre fungujica spolupraca

mdze byt inspiraciou pre ostatnych ti¢astnikov komunitného planovania.

Zasady pri spracovavani komunitného planu:

>

potreby, priority a smery rozvoja socialnych sluzieb musia byt stanovené 'nd’mi,
ktori ziju v obci/meste a ktorych sa sluzby tykaju,

vSetky ¢innosti na miestnej irovni behom pripravy a pri uskuto¢iiovani planu musia
byt’ previazané,

skvalitiovanie socidlnych sluzieb musi byt povazované za ziaduce a musi byt
dolezitou sucastou miestnej politiky,

priority a smery rozvoja socidlnych sluzieb vychadzaji z presvedCenia o
jedinec¢nosti, hodnote, vrodenej dostojnosti a prave na sebaurcenie kazdého uzivatel'a

socialnych sluZieb.

Dobre spracovany komunitnv plan:

>
>

je vysledkom vyjednavania medzi vSetkymi ti¢astnikmi procesu,

je naplitovany v ramci Sirokého partnerstva v komunite,

zodpovedd miestnym podmienkam a potrebam, = stanovi kratkodobé aj dlhodobé
ciele a priority rozvoja socialnych sluzieb,

mapuje vsetky verejné, sikromné aj dobrovolné subjekty z hladiska aktivit, ktoré

smeruju k naplneniu vytycenych cielov,
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» obsahuje systém sledovania a hodnotenia postupu a priebezného informovania

verejnosti.

1.2.3. Aktéri komunitného planovania

Do procesu komunitného pldnovania st zapajani vSetci ucastnici systém u socialnych
sluzieb, ¢o vyrazne posiliiuje principy zastupitel'skej demokracie, nie len v procese
planovania, ale aj v procese rozhodovania, pripadne v spdsobe ich zabezpecCovania.

Objednavatelia socialnych sluzieb — subjekty, ktoré socidlne sluzby zriad’uju,
pripadne zadavajii inym subjektom, financuji a organizuju, a to najmd Statna sprava,
samosprava, vol'bami povereni zastupcovia, ale aj mimovladne organizacie alebo sukromné
agentury.

Poskytovatelia socialnych sluzieb — subjekty, ktoré sluzby poskytuju a pontkaji bez
ohladu na ich pravnu formu. Poskytovatelom socialnej sluzby moze byt obec, pravnicka
osoba zriadena obcou alebo zalozena obcou, pravnickd osoba zriadena vysSim uzemnym
celkom alebo zaloZena vy$$im uzemnym celkom (verejny poskytovatel’ socidlnej sluzby) a
inA osoba (neverejny poskytovatel socialnej sluzby), ktora spita podmienky pre
poskytovanie socidlnej sluzby uréené zakonom o socialnych sluzbach.

Uzivatelia socialnych sluzieb — osoby, ktorym su poskytované socialne sluzby alebo
ktoré o ne Zziadaju z dévodu ich nepriaznivej socidlnej situdcie. UZivatel'om socialnych
sluZieb sa moze stat’ v priebehu svojho Zivota kazdy obcan. Verejnost’ — rodinni prisluSnici
uzivatel'ov socialnych sluZieb, obCania Zijlici na prisluSnom Uzemi, ktory sa poskytovanie
socidlnych sluzieb priamo nedotyka, ale v blizkej budiicnosti mozu patrit’ k potencialnym
uzivatel'om socidlnych sluZieb, pripadne poskytovanie socialnych sluzieb moze ovplyvnit’
kvalitu ich Zivota.

Vsetci aktéri maju v procese planovania rovnaké prava a povinnosti, najmé v oblasti

rozhodovania a findlnej podoby komunitného planu.

1.3. ANALYZA SOCIOLOGICKYCH A DEMOGRAFICKYCH
UDAJOV

Zakladnou ulohou obce pri vykone samospravy je starostlivost’ o vSestranny rozvoj
svojho uzemia a o potreby jeho obyvatelov. Zakladnym riadiacim dokumentom, ktory

usmernuje vSetky planované rozvojové aktivity obce je PHSR obce.
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Program hospodérskeho a socidlneho rozvoja obce je rozvojovym dokumentom
vypracovanym pre obdobie rokov 2022 — 2030, ktoré¢ho cielom je dosiahnutie trvalo
udrzate'ného hospodarskeho a socialneho rozvoja obce s dorazom na vyuzitie miestnych
zdrojov, pri si¢asnom resSpektovani limitov a zachovani rovnovahy v jednotlivych zlozkach
zivota a Zivotného prostredia. Uspesna implementacia PHSR moze v obci Horné Plachtince
napomdct k zlepSeniu vybavenosti obce zdkladnou infrastruktirou, povzbudeniu
podnikatel'skej aktivity, rozvoju vidieckej turistiky, efektivnemu zvySeniu vyuzitia
miestnych danosti, aktivizacii miestneho obyvatel'stva, oziveniu kulturneho, Sportového a
spolocenského zivota v obci, zlepSeniu socidlnej klimy a Zivotného prostredia. Nasledne na
to moze realizdcia opatreni stanovenych PHSR generovat’ prijmy a tym zvysit' celkovu
Zivotni uroven obyvatel'stva a zaroven postavit pevné zaklady zodpovednej miestnej
samosprave.

Socidlna analyza je suhrn faktorov v oblasti socidlnej, technologickej, ekonomickej a
politickej. Ide o problémy a zdmery na celostatnej ¢i nadnarodnej tirovni, ktoré maju vplyv
na miestny rozvoj socialnych sluzieb. Jednotlivé faktory sa vzdjomne ovplyviiuju a nemozno
ich posudzovat’ oddelene.

Sociologické faktory maju najvacsi vplyv na vyvoj spolo¢nosti a to:

» demografické zmeny — znizovanie celkového poctu obyvatel'ov, znizovanie poctu
deti a zvySovanie poctu seniorov, zmeny v zivotnom Style — rychle Zivotné tempo,
viac stresu a menej pohybovych aktivit, konzumny sposob Zivota, narast kriminality
a drogovych zavislosti,

» zhorSujuci sa zdravotny a fyzicky stav populacie, vplyv techniky a médii,

» oslabovanie tradi¢nych I'udskych hodnét — zhorSovanie medzil'udskych vzt'ahov a
komunikacie, peniaze ako meradlo hodn6t, kriza rodiny, zvySovanie poctu rozvodov
a deti narodenych mimo manzelstva.

Technologické faktory ovplyvnia tempo inovacii v technoldgiach, najma
informacnych, podstatne zvySuja produktivitu 1 kvalitu vyroby. Z technologického hl'adiska
doslo k vyraznému zlepSeniu kvality zariadeni a objektov pre socidlne Ucely, s tym vSak
stvisi aj narast financii potrebnych na ich ziskanie, prevadzku a udrzbu. Postupna
informatizacia spolo€nosti sposobuje, ze informacie z akejkol'vek oblasti st Sirené a
dostupné réznym spdsobom. V sucasnosti je mozné poskytovat’ socidlne sluzby s vyuzitim
telekomunika¢nych technologii.

Ekonomické faktory, ktoré svojimi zmenami za poslednych dvadsat’ rokov ovplyvnili

vyvoj celej spolocnosti. V oblasti sluzieb vo verejnom zaujme doslo k zmendm systému v
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oblasti organizacie, riadenia aj financovania. Od 1.jila 2002, kedy sa zacala decentralizacia
verejnej spravy, presli socidlne zariadenia a sluzby do posobnosti samosprav. Zariadenia
ziskali viac kompetencii, v sucasnosti maji moznost’ uchadzat’ sa o finan¢né prostriedky z
fondov EU.

Politické faktory urcuje parlament a vlada zdkonmi a programovymi vyhldseniami.
Vldda SR sa zaviazala poskytovat’ pre obyvatelov taky socidlny program, ktory bude
garantovat’ udrzanie a rozvoj l'udskych, hospodarskych, socidlnych a kultirnych prav
smerujucich k ddstojnej zivotnej trovni kazdého cloveka. Systém socidlnej politiky bude
nastaveny tak, aby bol socidlne spravodlivy, transparentny, trvalo finan¢ne udrzatelny a aby
zabezpeCil rovnost’ prilezitosti. K prioritam vlady v socialnej oblasti patri politika
zamestnanosti, pracovné vzt'ahy a socialny dialog, socidlne zabezpecenie, podpora rodiny,

podpora rodovej rovnosti a efektivnosti inStitacii.

Popis uzemia

Obec Horné Plachtince sa nachadza v okrese mesta Velky Krti§ na juhu
Banskobystrického kraja, na pomedzi Hontu a Novohradu, 11 km od okresného mesta. (Obr.
¢. 1). Priroda mala vplyv na vznik osady - obce, poskytovala vhodné geografické prostredie pre jej
umiestnenie. Najvhodnej$im miestom v Plachtinskej doline bolo tizemie Plachtinského potoka, kde
bolo dost’ vody a zaroven i urodna pdda. Cez to vSetko obec vznika ako hromadna cestna dedina a v
pozdejSom obdobi sa na cestu ktora povodne isla dolnym koncom a len pozdejSie sa urobila terajsia
cesta. Kolmo na nu sa pripajaju kratke priecne ulicky. V chotare obce st roztrasené hospodarske

usadlosti - lazy a chyzky.

Obrazok ¢. 1. - Mapka obce Horné Plachtince
\I AT = HIONT S - W= /),_‘;4"-1‘

st Horne Plachtmc
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Clertai

l\ m
>

https: //horne-plachtlnce oma. sk/turlstlcky-atlas

Obrazok €. 1. Poloha obce v ramci Banskobystrického kraja
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Historia obce

V Plachtinskej doline pod povestami opradenym tajomnym Pohanskym vrchom po
staroCia ziju pracoviti, skromni l'udia, ktori si do dnesnych dni zachovali prekrasne I'udové
kroje a zvyky. Prva pisomna zmienka o obci pochadza z roku 1243. kedy sa obec spomina
ako Palahta, neskdr Stara Ves, Hornia Ves. Obyvatelia sa v minulosti zivili
pol'nohospodarstvom, chovom dobytka, vinohradnictvom a ovocinarstvom. Zeny tkali
platno, piekli vonavy chlieb, zhotovovali prekrasne I'udové odevy a vysivky. NajstarSou
historickou pamiatkou v obci Horné Plachtince je drevena zvonic¢ka, ktora pochadza z roku
1737 a nachadza sa z a budovou obecného uradu. V obci sa nachadza aj evanjelicky neskoro
klasicisticky jednolod'ovy kostolik, ktory bol postaveny v roku 1859 za pdsobenia
evanjelického farara Samuela Godru, narodného buditel’a, literata a basnika.

Cast’ obce, ktora je vyhlasena za pamiatkovii zonu, tvoria kamenné domy, ktoré mali
povodne slamené strechy, podopreté drevenymi, alebo murovanymi stipmi. V obci Horné
Plachtince sa 28. augusta 1945 narodil herec a politik Milan Knazko, ktorému obc¢ania udelili
Cestné obcianstvo a odhalili mu pamétni tabul'u. Milovnici prirody a turistiky moézu
navstivit' Nau¢ny chodnik Pohansky vrch, cez ktory sa mozu dostat’ k Trubiacemu kamenu,

z ktorého sa ozyvalo trubenie pocas tureckych najazdov.

1.3.1. Obyvatel’stvo

Ku koncu roku 2013 zilo v Hornych Plachtinciach 230 obyvatel'ov, k 31. 12. 2021 je
206 trvale zujucich obyvatel'ov. Podrobny vyvoj obyvatel'ov obce ukazuje tabul'ka ¢. 2 a 3.
Obyvatelia obce podl'a narodnosti : narodnostne dominantna — slovenska narodnost’ (okolo
96%). Vo vekovej Struktare obyvatel'stva obce v dosledku menSieho poctu obyvatel'ov
predproduktivnom veku oproti poproduktivhym moéZeme ocakavat’” demograficky problém
— prestarnutie obyvatel'stva, ktory prinesie problém v socialnej starostlivosti obyvatel'stva a
zvySovanie ekonomickej zavislosti obyvatel'stva a nasledne rast dopytu po socidlnych
sluzbach. Pocet potencidlnych prijimatel'ov socidlnych sluZieb pre seniorov sa za posledné

dva roky zdvojnasobil.

1.3.2. Skolstvo

V obci Horné Plachtince sa nenachiddza materska Skola ani zakladna Skola, na zaklade
rozhodnutia Ministerstva skolstva, vedy, vyskumu a Sportu SR deti dochadzaju do Zakladne;j
Skoly s Materskou $kolou v obci Dolné Plachtince vzdialenej 5 km, kde sa vyucuje v jazyku

slovenskom.

36



Komunitny plan socialnych sluzieb obce Horné Plachtince 2023 - 2027

1.3.3. Sluzby

V obci je zastipenie najmé drobnych zivnostnikov. Ich existencia na izemi obce znacne
vplyva na financné moznosti obce a obyvatel'stva. Vsetky podnikatel'ské subjekty posobia
na komer¢nej baze. Niektori podnikatelia maju len sidlo v obci Horné Plachtince a svoju
podnikatel'sku aktivitu vykonavaju mimo obce. V sucasnosti si v obci mensie sukromné
firmy rézneho zamerania, sikromni rol'nici a podnikatelia v agroturistike. ST'ubne sa rozvija

cestovny ruch.

Zdravotnictvo

Obyvatel'stvo spadd do kompetencie obvodnej ambulancie okresného mesta Velky
Krtis. V obci Horna Plachtince nie je zdravotné stredisko ani lekariou. Za odbornou
zdravotnou ambulanciou a pohotovostnou sluzbou musia obyvatelia obce dochadzat do

mesta Vel'ky Krtis a Luc¢enec.

Kultira, Sport

Spolocensky Zivot je vel'mi aktivny, na ktorom sa ztcastiiuji vekové kategorie od deti
po seniorov. Zoznam spolocenskych organizacii: Pol'ovnicke zdruzenie, klub DHZ,
Obcianske zdruzenie. V okoli obce Horné Plachtince st aj moznosti pre polovnictvo.
Niektori obyvatelia Hornych Plachtiniec si ¢lenmi Pol'ovnickeho zdruzenia Plachtince. Vo
svojom reviri sa staraji najmé o diviaciu, srn¢iu, mufloniu a jeleniu zver. Mladi Sportovci
su ¢lenmi OFK Stredné Plachtince a hraji futbal v okresnych st'aziach Ziackych,
dorasteneckych a dospelych muzstiev. Kazdoro¢ne si zmeraju sily na Trojplachtinskom
futbalovom turnaji a zabavia sa na Trojplachtinskom plese. Nositelmi a pokracovatel'mi
T'udovych tradicii je Folklorny subor Bazalicka, ktory pracuje pod vedenim Juraja MatiaSa
a svojimi piesfiami a tancami sprijemnuje kultirne podujatia nielen v obci Horné Plachtince,

ale i v Sirokom okoli.

Kultirne zariadenia a aktivity — SpoloCenskd miestnost’, kniznica, internet. Medzi

pravidelné kultirne podujatia a aktivity patria: FaSiangy, Vel'kd noc, MDD, Deni matiek, Den
obce. V obci su vytvorené podmienky na uskutoctiovanie roznych obecnych, kultarnych a
Sportovych podujati, ktoré poskytuju obanom i turistom idealne podmienky na stretadvanie

sa pri roznych prilezitostiach a prostredie pre travenie volného ¢asu.
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1.3.4. Nezamestnanost’

Miera ekonomickej aktivity v obci dosahuje dlhodobo uroven nad 50 %, cast
obyvatel’stva je zavisla na Statnych socidlnych davkach. Narasta skupina obc¢anov, ktori
nevedia hospodarit’ s finanénymi prostriedkami. VySe 45 % ekonomicky aktivnych
obyvatel'ov odchadza za pracou mimo obce. Chybaji moznosti zamestnavat’ obyvatelov s
obyvatelia dochddzaji denne za pracou najmd do miest Velky Krti§ a Lucenec, a v
pol'nohospodarstve a s nim suvisiacich sluzbach. Sezénne rastie zamestnanost’ a ekonomicka
aktivita v cestovnom ruchu. Statistické Gidaje v tejto oblasti su dost’ relativne &isla. Kazda
institicia si vedie svoju vlastnu Statistiku podla vlastnych kritérii. Obec nema k dispozicii
informacie o zamestnani svojich ob&anov, k dispozicii sti iba idaje z Uradu préce, socialnych
veci a rodiny, ktory vedie evidenciu uchddzacov o zamestnanie (tento udaj vSak nezahtiia
celkovy pocet nezamestnanych z dovodu chybajucich udajov o dobrovol'ne nezamestnanych
a o neevidovanych). Taktiez nie je k dispozicii idaj o poc¢te 0sob, ktori pracuju v zahranici.
Skrytli nezamestnanost,, t.j. nezamestnanost’ 'udi, ktori nie st evidovani ako uchéadzaci o
zamestnanie alebo boli z evidencie z rdznych dévodov vyradeni, nie je mozné zistit’. Taktiez
pocet evidovanych nezamestnanych uchddzacov o zamestnanie nekoreSponduje s poctom
obc¢anov nachéadzajicich sa v hmotnej nidzi. Najmensie Sance umiestnit’ sa na trhu prace
maji hlavne star$i ob¢ania nad 50 rokov, taktiez absolventi §kol, ob¢ania so zmenenou
pracovnou schopnostou, obcania s nizkou uroviiou vzdelania a dlhodobo nezamestnani.
Kym pre starSich l'udi je typické, ze nie st schopni pruZzne reagovat’ na zmenu trhu prace,
absolventi $§kol maji problém ngjst’ si svoje prvé zamestnanie kvoli nedostatocnej praxi a
obcania s nizkou uroviiou vzdelania zapasia s dopytom po kvalifikovanej pracovnej sile.
Ziskané udaje o vyvoji nezamestnanosti odzrkadl'uji nastup trendu, na jednej strane
pozitivny, Ze region drZi nezamestnanost’ na nizsej urovni ako je celoslovensky priemer, ale
na druhej strane badat’ odliv obyvatel'stva za pracou z nasho tizemia. V dosledku odlivu
mladych a vysokokvalifikovanych obec zaznamenava nepriaznivy trend vo vyvoji miestnej
ekonomiky a preto bude obec v nasledujucich rokoch podporovat’ aktivity podnikatel'ského

sektora pri vytvoreni novych pracovnych miest.

1.3.5. Socialne znevyhodnené skupiny
Ciel'ovym zameranim socialnej prace je nielen jednotlivec, ale najmi skupina, komunita
a socialne prejavy, ktoré sa ich tykaju. Ide o subjekt, ktory je definovany spolo€nym znakom

odvodenym od socidlneho znevyhodnenia, t.j. od znaku, ktory ho postva do polohy
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zavislosti na inych osobach alebo na Statnych opatreniach. Celkovy pocet obyvatel'ov
komunity sice ma trvale stupajucu tendenciu, ale hlavne v pocte obyvatelov v
poproduktivnom veku, a preto tento vyvoj z dlhodobého hl'adiska méze pdsobit’ problémovo
aj na oblast’ socialnych sluzieb. Vekova StruktGra, ktora je v sucasnosti relativne
stabilizovand méd vzhladom k vysokému rastu indexu starnutia a indexu ekonomicke;j
zavislosti jednozna¢nu tendenciu d’alSieho a trvalého narastu poproduktivnej kategorie
populdcie v komunite, ¢o je vo védzbe na dalSie skutocnosti vyznamnym faktorom a
indikdtorom pre plénovanie socialnych sluzieb, pri ktorych je nevyhnutné venovat
vzrastajicu pozornost’ prave tejto vekovej kategorii, nakol’ko starnutie nie je mozné ziadnym
sposobom zastavit. Z dostupnych demografickych tudajov na zédklade Statistického
predpokladu sme vypocitali pocet obcanov, ktori budi potrebovat’ isti formu socidlnej
pomoci, pripadne socialnych sluzieb. Pouzili sme pri tom orienta¢né udaje, ktoré vymedzuju
potrebu socialnych sluzieb vo vztahu k veku, miere zavislosti na pomoc pri sebaobsluhe a
zdravotného postihnutia.

Socialne ,,znevyhodnené* skupiny v obci Horné Plachtince méZeme rozdelit’ na:
a) seniori,
b) nezamestnani (najmé dlhodobo nezamestnani),
¢) deti a mladez,
d) zamestnanci (obyvatelia v produktivnom veku) s nizkym vzdelanim,
e) uchadzaci o zamestnanie so zdravotnym postihnutim, osoby so zdravotnym postihnutim
f) obCania so socialnymi a spoloCenskymi problémami resp. osoby v obtiaznych Zivotnych
situdciach, g) mladé rodiny s detmi — rodiny s det'mi.

Ku skupinam ¢asto zarad’ovanym v ramci cielovych skupin patri aj skupina — o0soby
aktivne v komunitach. Obec sa v rdmci svojich moZnosti snazi kompenzovat’ urcité socidlne

znevyhodnenie vhodnymi socidlnymi sluzbami.

Socialne davky

V minulosti bola hodnota socidlnej davky ¢asto krat vysSia ako minimalna mzda ¢i iny
prijem. V novom systéme davky v hmotnej nidzi a prispevky k davke viac motivuji obcana
zmenit’ jeho socidlnu a Zivotnu situaciu. Hlavnym cielom tychto zmien je, aby si I'udia
vlastnym pri¢inenim, aktivitou ¢i majetkom pomohli a neboli zavisli od socidlnych prijmov.
Pomoc v hmotnej nidzi upravuje zakon ¢. 599/2003 Z. z. o pomoc v hmotnej niidzi a zdkon

o zmene a doplneni niektorych zdkonov, platnych od 1. 1. 2004. Hmotna ntidza je stav, ked’
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prijem obcCana a osdb, ktoré sa s nim spolo¢ne posudzujt, nedosahuje zivotné¢ minimum a
obcan a tieto osoby si prijem nemo6zu zabezpecit’ alebo zvysit’ vlastnym pri¢inenim.

Jednorazovi davku v hmotnej nidzi mozno poskytnit’ obanovi v hmotnej nudzi a
fyzickym osobam, ktoré sa s nim spolo¢ne posudzuji najma na:

v/ tthradu mimoriadnych vydavkov na nevyhnutné oSatenie,
V' zékladné vybavenie domacnosti,

v zaktpenie skolskych potrieb pre nezaopatrené diet’a,

v/ na mimoriadne lieCebné naklady.

Tato davku mozno poskytnit’ do vysky preukazanych skuto¢nych nakladov, najviac
vSak do vysky trojndsobku zivotného minima. V sti¢asnosti ddvku vyplaca samosprava. Deti
poberatel'ov davky v hmotnej niidzi maji narok na dotaciu na stravu. Dotaciu na stravu mozu
Cerpat’ Ziaci zakladnych §kol a deti v materskych Skolach. Okrem davky v hmotnej nudzi

UPSVR poskytuje aj iné socialne davky pre rodiny, pre zdravotne postihnutych a pod.

Charakteristika jednotlivych ciel’ovych skupin a ich potreby
SENIORI

Identifikacia problémov

v chyba vyhladavacia ¢innost’ ob¢anov odkazanych na socialnu pomoc,
v osameli seniori so zdravotnymi problémami — ich podiel sa zvysuje,
v je malo informacii o poskytovatel'och socialnych sluzieb, formach poskytovanych
sluzieb,
v nie je vyrieSena bezbariérovost’ vetkych verejnych priestorov v obci.
Sluzby urcené seniorom su poskytované obCanom, ktori dosiahli ureny vek pre
priznanie starobného dochodku a ocitli sa v situdcii vyZadujicej podporu komunity.
Tuato skupinu je mozné charakterizovat’ tymito spoloénymi prejavmi:
» predlzovanie individudlneho aj priemerného veku,
» narast miery chorobnosti a tym aj zavislosti na socialnej pomoci,

» vdovstvo — skor, ¢i neskor strata zivotného partnera a s tym suvisiace socialne

a
» ekonomické zmeny, zmeny v postaveni,
» stale existujuci vyuzitel'ny potencial jedincov k aktivitdm vo svoj prospech aj

v prospech komunity napr. svojpomaoc.
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Z hladiska pocetnosti ide o jedinu socialnu kategoériu populacie, ktord ma trvale a

prirodzene vzostupnu tendenciu v porovnani k pomeru k ostatnym kategdridm populacie

komunity.

Tabulka ¢ 2: Obyvatel’stvo podla jednotlivych vekovych skupin k 31.12.2021

Vekova skupina Pocet obyvatel'ov % zastupenia
0 — 3 rokov 7 3
4 — 6 rokov 9 4
7 — 15 rokov 5 3
16 — 18 rokov 12 6
19 — 60 rokov 104 50
61 a viac rokov 69 34

Spolu 206 100 %

Zdroj: obec Horné Plachtince

Tabul’ka ¢ 3: Vyvoj poctu obyvatel’ov obce Horné Plachtince v rokoch 2011 — 2021

Rok Pocet obyvatel'ov Vyvoj poctu obyvatelov
2011 217 +
2013 216 -
2015 209 -
2017 201 -
2019 207 +
2021 206 -

Zdroj: obec Horné Plachtince

Z tabul’ky je zrejmy mierny ubytok obyvatel'stva s trvalym pobytom od roku 2011

Ked’ porovname jednotlivé roky, pocet 'udi predproduktivneho veku je ustéleny, klesa
a pocet obyvatel'ov v produktivnom veku. Jednou z moznosti rieSenia nepriaznivého vyvoja
je zvySovanie ekonomickej aktivity obyvatel'ov v poproduktivnom veku. Podl'a prepoctov a
odborného odhadu bude opatrovatel'ski sluzbu v blizkej budicnosti permanentne
potrebovat’ o priemerne 3 obyvatel'ov ro¢ne viac (3 — 5 obyvatel'ov) a umiestnenie v
socidlnom zariadeni 4 - 6 0sob ro¢ne. Podiel obyvatel'stva v poproduktivhom veku nie je

jedinou skupinou/prijimatelom socialnych sluzieb. Integracia socialnych sluzieb so
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sluzbami poskytovania zdravotnej starostlivosti a zavedenie novych socidlnych sluzieb s
dorazom na socidlnu rehabilitaciu, psychologické poradenstvo, cielené vzdeldvanie a
rehabilitacné sluzby by mohla mat’ tiez pozitivny vplyv na vyvoj poctu prijimatel'ov

socialnych sluzieb. Obec momentalne neposkytuje Ziadnu formu socialnej sluzby.

NEZAMESTNANI (dlhodobo nezamestnani) A ZAMESTNANCI S NIZKYM
VZDELANIM

Identifikacia problémov

V' skupina ob¢anov, ktora stratila zdujem o pracu a zamestnanie
V' chybaju moznosti zamestnat’ obyvatel'ov s nizkym vzdelanim

v/ chyba systém motivacie a sprevadzania pre rozvoj zamestnanosti — agentira
podporovaného zamestnavania, sprostredkovanie prilezitostnych prac, podporovanej prace

v narasta skupina ob¢anov, ktori nevedia hospodarit’ s finan¢nymi prostriedkami

v nie je vybudované prepojenie a presun informacii medzi obéanmi, samospravou
odbornikmi, UPSVR.

V spolupraci s UPSVR Velky Krti§ sa obec podiela na realizacii narodnych projektov
zameranych na aktivaéni cCinnost, organizuje verejnoprospe$né prace alebo vyuziva
dlhodobo nezamestnanych na mensie obecné sluzby. V rdmci tejto ¢innosti podporuje
udrziavanie pracovnych navykov u osob, ktoré maju problém uplatnit’ sa na trhu prace.
Dlhodobo nezamestnani obcCania sa stavaju Coraz vAac¢Sim problémom. NajcastejSim
dovodom dlhodobého zotrvavania v rezime nezamestnanosti je ich nedostato¢né alebo
minimalne vzdelanie a nizka zru€nost pre potreby trhu prace. Tuto skupinu nezamestnanych
charakterizuje pred¢asné ukoncenie vzdelania, nevyhovujtca kvalifikécia z pohl'adu ponuky
vol'nych pracovnych miest, strata pracovnych ndvykov a motivacia pracovat’, ¢im sa stavaji
neuplatnitel'nymi na trhu prace. U dlhodobo nezamestnanych klesa ¢asom aj sebavedomie a
tym aj schopnost’ prezentovat’ sa pred potencidlnym zamestnavatelom. Od roku 2017 je
mozné v ramci projektov UPSVR podporovat’ dlhodobo nezamestnanych aj v oblasti

d’alsieho vzdelavania a ziskavania praxe u zamestnavatel'ov (projekty RE-PAS, KOMPAS).

DETI A MLADEZ

Identifikacia problému

v chyba vyhl'adavacia ¢innost’ socialne slabsich rodin s det'mi, ktoré potrebuju pomoc
v deti zo socialne slabsich rodin nemaju stravovacie navyky
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v nevhodné travenie vol'ného ¢asu
v rodiny s det'mi st ¢asto na hranici Zivotného minima

V' chyba miestna legislativa

Mladez v obci je organizovana, infraStruktira na zabezpecenie ¢innosti vol'ného ¢asu sa
nachadza v spolocenskych priestoroch a na multifunkénom ihrisku. Hlavnou ulohou
kultarneho strediska v obci Horné Plachtince je udrziavat, podporovat’ a rozvijat’ kultirne a
duchovné hodnoty, starat’ sa o narodné kulturne dedicstvo, rozvijat miestne a celonarodné
hodnoty a tradicie, podiel’at’ sa na vytvarani novych, podporovat’ a rozvijat’ na dobrovolnej
baze tvorivé zaujmovo-umelecké, vzdelavacie a vol'nocasové aktivity jednotlivcov i roznych
skupin obyvatel'stva. V obci je moznost’ Sportového vyzitia mladeze na vysokej tirovni. Deti
sa aktivne zapajaju do podujati organizovanych obcou, napr. pre dochodcov, pre matky na
Den matiek, stavania majov, Den obce. Su pre ne organizované MikuldSske oslavy,
fasiangovy karneval, Deil deti. Obec nemd vypracovanu vlastnl legislativu na podporu deti
zo socialne slabsich rodin. Obec planuje zlepsit' vzdjomnu informovanost’ a spolupracu s
UPSVR v oblasti finan¢nej podpory deti zo socialne slabsich rodin a socialne slabsich rodin.

Obec nema vypracované zasady poskytovania finanénej podpory pri narodeni diet’at’a.

ZDRAVOTNE POSTIHNUTI

Identifikécia problému

v chyba vyhladavacia ¢innost’ ob&anov so zdravotnymi problémami, TZP

V' je malo informacii o poskytovatel'och socialnych sluzieb

v nie je vybudované prepojenie a presun informacii medzi obanmi, samospravou,
odbornikmi

v chyba moznost’ zamestnat’ zdravotne postihnuté osoby

v nie je vyrieSena bezbariérovost’ v obci

Skupina obcanov, ktorej socidlne problémy vznikaji ako nasledok ich zdravotného
postihnutia, ktoré st bud’ vrodené alebo ziskané trazom, ¢i chorobou pocas ontogenézy. Z
hl'adiska charakteru postihnutia rozdel'ujeme obcfanov so zdravotnym postihnutim do 5
zakladnych kategorii:

v mentalne a psychické postihnutia

v zmyslové postihnutia

v postihnutia pohybového aparatu
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v kombinované postihnutia

v ostatné postihnutia ( mnohé maju charakter civiliza¢nych ochoreni),

Kazda z uvedenych kategorii postihnuti ma rozdielne dopady na socialne nasledky
postihnutia a tym aj na Specifické potreby a formy pomoci spolo¢nosti pri ich uspokojovani.
Zakon o socialnych sluzbach venuje dostatocny priestor v oblasti poskytovania socidlnych
sluzieb ¢o sa tyka sortimentu ich druhov ako aj foriem poskytovania. Mimo oblast
socidlnych sluzieb je najdolezitejSim pravnym predpisom v novej legislative podpora
socialneho zaclenenia fyzickych osob s tazkym zdravotnym postihnutim do spolocnosti.

V spolupraci s UPVSaR je moznost vytvorenia chranenej dielne pre zamestnanie
zdravotne postihnutej osoby. Zaroven je potrebné zvySovanie informovanosti 0 moznosti
zamestnavania socidlne vylucenych obfanov v podnikatel'skom sektore.

Obec podporuje ¢innost’ miestnej organizacie z rozpoctu obce.

OBCANIA SO SOCIALNYMI A SPOLOCENSKYMI PROBLEMAMI prip. v
obtiaZnej Zivotnej situdcii

Identifikacia problému

V' chyba vyhladavacia ¢innost’ ob¢anov odkazanych na pomoc

V' chybajt preventivne socialne opatrenia a financie

v narasta skupina ob&anov, ktori nevedia hospodarit’ s finan¢nymi prostriedkami

v skupina ob¢anov stratila zaujem o pracu a zamestnanie

v informacie pre ob¢anov o moznostiach socidlnej pomoci nie st dostatocné a na
pozadovanej Urovni

Vv nasilie v rodinach spojené so zavislostou na alkohole

v pasivita ob¢anov riesit’ veci verejné

Svojim zloZzenim ide o najroznorodejSiu socialnu skupinu, preto aj potreby, pristupy,

formy a néstroje socialnej pomoci vo vztahu k tejto socidlnej skupine st vel'mi r6znorodé.

Ttto socialnu skupinu tvoria:

v dlhodobo nezamestnani ob¢ania

v/ obcania spoloCensky neprispdsobivi

v zavisli ob¢ania

Vzhl'adom k réznorodosti skupiny a neexistencii Statistickych tidajov v pozadovanej

Struktare a skladbe je mozZné pocet skupin a zv1ast’ niektoré jej kategorie len odhadnut’. Tato
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skupina l'udi patri medzi najviac ohrozené socialnou exkluziou. Ich socidlna situacia uz
dlhodobo determinuje vysokd miera nezamestnanosti, najmd dlhodobej, zéavislost' na
davkach socidlneho systému, nizka uroven vzdelania a byvania, nezodpovedny pristup k
zivotu a pozivanie navykovych latok vo zvysSenej miere. Treba podotknut, ze dlhodobé
socialne davky a prispevky udrziavaju I'udi v pasivite, nevplyvaju na 'udi motivacne, aby
zmenili svoju socidlnu a zivotnu situdciu.

Obec v ramci svojich finan¢nych moznosti podporuje ich zaclenenie do spolo¢nosti. Ak
vezmeme prevenciu ako celok od sekundéarnej po primarnu, ako predchddzanie vzniku
neziaducich spolocenskych situdcii v€asnym odstraniovanim ich pricin, tak zameranie
socialnej prevencie by malo byt’ najvyssim principom predchadzania patologickych javov a
krizovym situdciam v rodinach. Obec poskytuje jednorazovii davku v hmotnej nidzi.
Vyhladéavanie, ndpravné a rehabilitaéné postupy na dosiahnutie pozitivnej zmeny spadaji
pod kompetencie samospravy, aby mohli v su¢innosti s rodinou zabezpecit’ zakladné Zivotné
podmienky. Na to ale v samosprave Casto nie je dostatok vzdelanych a odborne fundovanych
socialnych pracovnikov a problém je aj v nizkej vykonnosti ekonomiky, ktord nedokaze
zabezpedit’ dostatok finanénych prostriedkov na socialnu prevenciu.

V obci zatial’ nie je zriadené Komunitné centrum, Denny stacionar ani Terénna socidlna
praca. Ulohou je v zmysle zakona G¢inne pomahat’ socidlne slabsim a neprispdsobivym
obfanom, osvojovat’ si spravne navyky pre dalSie uplatnenie v Zivote. Vytvorenie
komunitného centra, Denného stacionara a Terénnej socialnej sluzby je podmienené

Specifickymi kritériami, v pripade ak obec kritéria splni, bude o ich zriadeni uvazovat’.

1. 4. Analyza stavu poskytovanych socialnych sluzieb

Na socialne sluzby su odkazané predovsetkym tie skupiny osob, ktoré podporu a pomoc
nemozu ziskat’ inym Standardnym spoésobom (napr. s pomocou rodiny) ako prostrednictvom
socialnych sluZieb.

Z hladiska pocetnosti obyvatelov odkdzanych na socialnu sluzbu prvenstvo patri
socialnej kategorii populacie — seniorov, ktord ma trvale a prirodzene vzostupnu tendenciu
svojho rastu v porovnani k pomeru k ostatnym kategoridm populacie komunity
(predproduktivnej a produktivnej). K zdvaznym problémom starostlivosti o seniorov patri
prepojenie zdravotnej a socialnej problematiky a k nim sa pripdja ich socialne postavenie v
rodine a v spoloc¢nosti.

Optimalna forma starostlivosti o seniorov je starostlivost’ poskytovana v ich doméacom

prostredi. Vacsina starSich ob¢anov chee zostat’ vo svojich domécnostiach tak dlho ako je to
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mozné, ¢o obvykle zavisi od zdravotného stavu seniora a jeho socidlneho zazemia. Socidlne
zdzemie je urcované viacerymi faktormi, medzi ktoré patri schopnost’ pokryt vydavky
domaécnosti, pomoc rodinnych prislusnikov pri zabezpeCovani zivotnych potrieb, socialna
integracia jednotlivca, schopnost’ vyvijat aktivity vo vysSom veku, zivotny program a
zivotna népln, jednoducho celkova kvalita Zivota.

Na tzemi obce Horné Plachtince sa neposkytuji socialne sluzby, riesi sa to formou
spoluprace s verejnymi a neverejnymi poskytovateI'mi posobiacimi v okrese Vel'ky Krtis.

Do budtcna obec Horné Plachtince planuje poskytovat’ nasledovné sluzby.

Opatrovatel’ska sluzba

Opatrovatel'ska sluzba predstavuje nosnu a najziadanejSiu formu terénnych socialnych
sluzieb pre kategdriu obcanov s nepriaznivym zdravotnym stavom a seniorov obce Horné
Plachtince. Mozno predpokladat’, Ze je tomu tak v dosledku snahy najmé seniorov zotrvat’ v
domécom prostredi ¢o najdlhSie a zachovat’ si tak istd mieru autonomie a sukromia.
Preferuji samostatné byvanie i v pripade potreby pomoci druhej osoby, pricom snaha nebyt’
zavisly na svojich detoch, vedie k uprednostiiovaniu cudzej pomoci. Opatrovatel'ska sluzbu
teda mozno vymedzit' ako terénnu sluzbu poskytovani osobdm, ktoré maji znizenu
sebestacnost’ z dovodu veku, chronického ochorenia alebo zdravotného postihnutia a su
odkazani na pomoc inej osoby pri ukonoch sebaobsluhy (osobna hygiena, stravovanie,
pomoc pri vyzliekani a obliekani, pomoc pri chddzi), tkonoch starostlivosti o svoju
domécnost’ (ndkup, priprava jedla, upratovanie, pranie, Zehlenie) a pri zékladnych
socialnych aktivitdch (sprievod na lekarske vySetrenie, vybavenie Uradnych zaleZitosti).
Opatrovatel’'ska sluzba sa bude poskytovat’ obanom v ich domacnostiach. Vd’aka mnohym
vyhodam, ktoré opatrovatel'ska sluzba klientovi prindsa, sa domnievame, ze by mala byt
poskytovana prednostne pred ostatnymi formami socidlnych sluzieb, ambulantnou C¢i
pobytovou. Pomoc formou opatrovatel'skej sluzby ma dlhodobejsi, procesualny charakter.
Jej cielom je zlepSenie schopnosti klienta zvladat' alebo zlepSovat’ Zivotnl situaciu

vlastnymi silami.

Terénna socialna praca

Zamerom bude zlepSenie socialnej situdcie I'udi ohrozenych socidlnym vylacenim
prostrednictvom zabezpecenia terénnej socidlnej prace za pomoci terénnych socialnych
pracovnikov a terénnych pracovnikov poskytujicich pomoc obyvatelom mesta, ktori sa

ocitli v socidlnej a hmotnej nidzi, nezamestnanym, rodindm s malymi det'mi a seniorom s
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osobitnym zretelom na segregované a socidlne vyluc¢ené komunity. Cielom tejto sluzby
bude zvysenie ucasti najviac znevyhodnenych a ohrozenych osob na Zivote spolo¢nosti,
zlepSenie ich moznosti vstupu na trh prace, zlepSenie pristupu k poskytovanym sluzbam a

komplexna integracia do spolo¢nosti.

Denny stacionar

V dennom stacionari sa bude poskytovat pomoc osobam, ktoré maju znizent
sebestacnost’ z dovodu veku, chronického ochorenia alebo zdravotného postihnutia a st
odkazani na pomoc inej osoby pri ukonoch sebaobsluhy (osobna hygiena, stravovanie,
pomoc pri vyzliekani a obliekani, pomoc pri chddzi), ukonoch starostlivosti o svoju
domacnost’ (ndkup, priprava jedla, upratovanie, pranie, Zehlenie) a pri zékladnych
socialnych aktivitach (sprievod na lekarske vySetrenie, vybavenie Uradnych zaleZitosti). Jej
cielom bude zlepSenie schopnosti prijimatela socialnej sluzby zvladat alebo zlepSovat’
zivotnu situaciu vlastnymi silami. Skusené kvalifikované opatrovatel’ky budi poskytovat
klientom aj psychosocidlnu pomoc, emocionalnu ¢i psychologickii podporu, pomoc pri
posiliiovani schopnosti zvladat’” problémy, podporovat’ informovanost a orientaciu
prijimatel'ov v neprehl'adnej situacii. Uspokojovat’ potreby kontaktu prijimatel'ov, zdielat’
obavy i radosti, pomahat’ prijimatelom k plnohodnotnému a ¢o najviac sebestacnému zivotu.
Z hladiska dostupnosti bude sluzba poskytnutd vSetkym fyzickym osobdm, ktoré o fiu
poziadaju a spiiaju zdkonom stanovené podmienky na jej poskytovanie.

Pri spracovani analyzy vychadzame z manualu, ktory vypracoval kolektiv autorov
Socioklubu: ,Metodika socio-demografickej analyzy vybavenosti tzemnych celkov
sluZzbami socialnej starostlivosti® /Obce, mésta, regiony a socialni sluzby, Praha, 1977/
Zvolena metdda analyzy umoZiuje porovnat’ predpokladanu potrebu socidlnych sluzieb s
existujucimi sluzbami pre identifikované skupiny ob¢anov a urcit’:

» dostatkovost’/ nedostatkovost’ jednotlivych druhov a typov socidlnych sluzieb

» proporcionalnost/ vyvéazenost rozlozenia socidlnych sluzieb

Zo ziskanych Statistickych a demografickych tdajov moZno vypocitat’ pocet obéanov
obce, odkazanych na niektoru z foriem socidlnych sluzieb a nésledne vypocitat’ potrebu
kapacit.

V obci Horné Plachtince pocet obyvatel'ov klesa, hlavne pocet obyvatel'ov starSich ako
60 rokov sa zvySuje. Z dostupnych demografickych udajov na ziklade Statistického

zistovania bol vypocitany pocet obcanov, ktori buda potrebovat’ socidlne sluzby. Aktudlna
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potreba obyvatelov obce je ovplyvnena viacerymi faktormi — spoluzitie v rodine,
ekonomicky status a pod. Z tohto dovodu je pocet ,,ziadatelov* o socidlnu sluzbu nizsi.

Socidlna infrastruktira je urena na uspokojovanie potrieb obyvatel'stva. Jej
rozmiestiiovanie je spojené so Struktirou osidlenia ako aj velkostou obce. Zameranie a
koncentracia zariadeni socialnej infrastruktury je priamo spojena s potrebou racionalizovat’
dostupnost’ k nej, stanovit’ ich optimalnu kapacitu vo vzt'ahu k dopytu. Zmenou spolo¢ensko
- ekonomického systému doslo k prerozdeleniu zdrojov a financovanie socidlnej
infrastruktury medzi Statnu spravu, miestnu a regiondlnu samospravu a sukromny sektor.
Najblizsie zariadenie, ktoré poskytuje pobytova formu, celoroént je vo Velkom Krtisi, kde
je moznost’ zabezpec€it’ si socidlnu sluzbu. Socidlne sluzby pre tato socidlnu skupinu v
sucasnosti zabezpecuje aj rodina vyuzitim d’al§ich systémov socialneho zabezpecenia a
pomoci cez davky. Na koordindciu socialnej sluzby zatial obec nema vytvorenu funkciu
socialneho pracovnika, ktory ma za lohu — posudit’ problém fyzickej osoby, rodiny alebo
komunity, poskytnat’ zakladné informacie o moznostiach rieSenia problému a podl'a potreby
aj odportcanie a sprostredkovanie d’alSej odbornej pomoci, na vyhl'addvanie a evidenciu
obc¢anov odkazanych na socidlnu sluzbu. V poslednej dobe badat’ tazkosti s umiestnenim
odkazanych na pomoc v zariadeniach. Je nevyhnutné vytvorit' miesto pre socialneho
pracovnika a socialne zariadenie pre potreby obce, ako aj regionu v spolupraci s VUC,
regiondlnym zdruzenim obci a s tretim sektorom, nakolko za niekolko rokov kvoli
prestarnutiu obyvatel'stva vznikne problém so socialnymi sluzbami v regione.

Obec poskytuje najma tieto socidlne sluzby:

» navstevy jubilujucich starSich obcanov (narodeniny, vyroc¢ia svadby)
stretnutia dochodcov

pomoc v krizovych situaciach (Zivelna pohroma, rodinn4 tragédia)
poskytovanie finan¢nej podpory odkazanym (jednorazova socialna davka)

dohl'ad nad nesvojpravnymi ob¢anmi (spolupraca s okresnym sudom)

YV V VYV V V

funkcia osobitného prijemcu socialnych davok

Zodpovednost’ obci za uspokojovanie socidlnych sluZzieb obfanov nie je chapana tak, Ze
obec je povinna zriadit’ vSetky socialne sluzby vlastnymi silami, ale ide o to, aby potrebné
socialne sluzby boli ob¢anom dostupné. Preto vypocet orientacnej potreby socidlnych

sluzieb je stanoveny bez ohl'adu na poskytovatela socialnej sluzby (Tab. ¢. 4).
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Tabul’ka ¢. 4: Orientacna potreba v porovnani s kapacitami je nasledovna:

Predpokladana potreba | Existujice socialne sluzby Rozdiel
Komunitné centrum 20 0 20
Opatrovatel'ska sluzba 6 0 6
Terénna socialna praca 12 0 12
Denny stacionar 10 0 10

Zdroj: vlastné spracovanie, stav k 30.11.2023

V suvislosti s procesom DI je potrebné uvazovat’ o posilneni socidlnych sluzieb,
opatrovatel'skej sluzby formu terénnej sluzby a posilnenim ambulantnej formy socidlnej
sluzby, a to pripadnym zvySenim kapacity denného stacionara.

Tieto formy socialnej sluzby reSpektuju najviac sikromie, nevytrhavaji obc¢anov z ich
prirodzeného prostredia a umoziuji im vac¢siu spoluprécu s rodinou a komunitou, ¢im je

mozné vyrazne prispiet’ ku kvalitnému prezitiu Zivota seniora.

1.5. Analyza poziadaviek prijimatelov socialnych sluzieb

Obec Horné Plachtince v buducnosti nepocita s narastom poctu obyvatel'ov najméi v
kategorii predproduktivneho a produktivneho veku, je potrebné pocitat’ aj s celoslovenskou
tendenciou starnutia populacie a ¢oraz va¢simi poziadavkami na socialne sluzby najma pre
obéanov v poproduktivnom veku. Statistické udaje nam ukazuju postupny nérast
obyvatel’stva v poproduktivhom veku a klesanie poctu deti. Zakladné socialne sluzby podl'a
potrieb obyvatel'ov obce st zabezpecené. Podla prieskumu potrieb a poziadaviek s oh'adom
na buduce potreby by bolo vhodné sa orientovat’ na:

» vytvorenie socialnych sluzieb podl'a konkrétnych poziadaviek na zabezpecenie:
a, poskytovanie socialnej sluzby na rieSenie nepriaznivej socidlnej situacie z dovodu tazkého
zdravotného postihnutia,
b, nepriaznivého zdravotného stavu,
¢, dovisenia dochodkového veku,
d, terénnej socialnej sluzby

» rozSirenic bytovej vystavby — podpora oprav existujicich obydli, narast

obyvatel'stva, omladit’ obec

> doriesit’ bezbariérovost’ v obci

A\

rozsirenie poskytovania socialnej sluzby v zariadeni

» roz§irit moznost’ stravovania odkazanych osob.
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1.6. SWOT analyza (socialna oblast’, socialne sluzby)

Silné stranky:

» pravo na poskytnutie socialnych sluzieb je zaruc¢ené rovnako vsetkym obcanom,

» zaujem komunity obce a angazovanost samospravy v rozvoji socialnej oblasti
(existencia strategickych dokumentov),

» pokoj vidieckeho prostredia a blizkost™ turisticky atraktivneho miesta existencia
pedagogického dozoru,

» dobra spolupraca obecného uradu s materskou $kolou, miestnymi podnikatel'mi a
spolkami,

» existencia infrastruktiry na vol'no¢asové aktivity,

» udrziavané star¢ zvyky a tradicie obce,

» fungujuci dobrovol'ny hasi¢sky zbor,

» vhodny potencial pre vytvaranie pracovnych miest v oblasti kultiry, cestovného
ruchu a vidieckeho rozvoja

Slabé stranky:

» nedostato¢ne zabezpecena kontinuita socidlnej a zdravotnej starostlivosti pri
dlhodobej odkazanosti na pomoc inej osoby,

» nizka miera zapojenia vSetkych subjektov a ich koordinacia pri poskytovani
socialnej starostlivosti integrovanym spdsobom,

» nepostacujuci pocet kvalifikovanych zamestnancov, ktori zabezpecuju
poskytovanie socialnych sluzieb,

» nedostato¢na podpora tvorby pracovnych miest pre uchadzacov o
zamestnanie v oblasti socidlnych sluzieb,

» migracia kvalifikovanej pracovnej sily za pracou do zahranicia,

A\

nepriaznivy demograficky vyvoj, vysoky index starnutia,

» nedostatok finan¢nych prostriedkov na rozSirovanie rozsahu a druhu
socialnych sluZieb a odmenovanie socidlnych pracovnikov,

» migracia mladej generacie,

» nedostato¢na  informovanost  verejnosti a  zapojenie  komunity
(dobrovol'nikov) do komunitne poskytovanych socialnych sluzieb,

» nie je komplexne vyrieSena bezbariérovost’ v obci,

» nevyhovujica infrastruktira objektov kultiry, socidlnej starostlivosti,

zdravotnictva, Skolstva,
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nedostatok vhodnych bytov pre socidlne slabé vrstvy obyvatelov,
starostlivost’ o dochodcov,

slaba ekonomicka vyspelost'.

Prilezitosti:

>

vV V V V V V

vV V VYV V

>
>

zvySovanie zodpovednosti obce za rieSenie lokdlnych problémov,
starostlivost’ o socidlne slabsie skupiny obyvatel'stva,

sietovanie poskytovatel'ov a integracia sluzieb SS a ZS,

cielenie opatreni podl’a miestnych potrieb,

rozvoj svojpomocného riesenia miestnych problémov,

rozsirovanie spoluprace samospravy a regionalnych zdruzeni obci,

praca s verejnost'ou za ucelom zvySovania zodpovednosti a aktivnej ucasti
pri rieSeni Zivotnych situécii,

podpora a rozvoj dobrovolnictva,

vzdelanie a rekvalifikacie dospelych obcanov pouzitelnych pre trh prace,
preventivne programy pre ob¢anov so zavislostami,

vyuzivanie IKT a novych technolégii v socialnych sluzbach, vznik novych
socialnych sluzieb poskytovanych komunitou,

moznosti viaczdrojového financovania vratane EU fondov,

podpora procesu deinstitucionalizacie.

Ohrozenia:

>
>

v

nestabilnd a Casto sa meniaca legislativa,

z dovodu zvySovania ndkladovosti sluzieb riziko zvySovania thrad a riziko
zniZovania kvality — nedostupnost’ socialnych sluzieb,

mozny odliv kvalifikovanych odbornikov zo socidlnej sféry do inych odvetvi,
nefunk¢nost’ systému socidlnych sluzieb z dovodu nedostatocného
realizovania kompetencii,

narast poctu socialnych kategorii obCanov vyzadujucich socidlne sluzby,
nedostatok finan¢nych prostriedkov na samospravnej urovni na vykon
kompetencii obce, v tom aj na zabezpecenie socidlnych sluzieb,

postoje a predsudky zo strany zamestnavatel'ov pri poskytovani pracovnych
prileZitosti znevyhodnenym socidlnym skupinam komunity,

nizke prijmy seniorov neumoziiujuce platit’ za sluzby,

neisté financné zabezpecenie uz existujicich aktivit,

zvySovanie segregacie a chudoby,
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» neochota financovat’ alternativne, pilotné a inovativne sluzby,
» vysoka miera ,,inStitucionalizacie sluzieb®.
Vyhodnotenim posobiacich faktorov je zrejmé, ze existuje nerovnovaha v pomere
rozsahu silnych stranok k prvkom a javom, ktoré posobia ako slabé stanky. Pocet a hlavne
posobenie slabych stranok je v prevahe nad silnymi. Z uvedeného vyplyva, Ze v pripade, ak

by tento stav v spolo¢nosti pretrvaval a neriesil by sa, mohli by nastat’ negativne javy ako:

v vznik a narastanie socialneho napétia v komunite obce

v pokles sucasnej tirovne Uz poskytovanych socialnych sluzieb

v pokles alebo strata dovery v oficialne organy obce a ich schopnost’ riesit’ problémy v
socialnej oblasti.

Prioritou rozvoja socialnych sluzieb v rokoch 2015 — 2020 bolo najméd zabezpecenie
vybranych socidlnych sluzieb s dorazom na ambulantné a terénne sluzby — opatrovatel'skej
a terénnej sluzby (priorita ¢.1), zabezpecenie socialnych sluzieb formou ambulantnej prip.
terénnej sluzby pre obyvatel'ov obce (priorita €. 2) priamo v obci Zavada, alebo mimo obce
(priorita ¢.3) v spolupraci s Banskobystrickym samospravnym krajom, zabezpecit
stravovanie pre starSich obcanov (priorita ¢. 4), venovat pozornost neprispdsobivym
obanom ako osobitnym prijemcom socidlnych davok a vytvaranim moznosti ich
zaCleflovania. V ramci projektov revitalizacie obce, rekonstrukcie a vystavby verejnej
infrastruktury obec zlepsila bezbariérovost’ v obci. V d’alsich rokoch bude potrebné venovat
pozornost’ bytovej vystavbe a podpore obnovy bytového fondu najmé pre mladé rodiny,
investiciam do infrastruktiry pre integraciu socidlnych sluzieb a sluzieb zdravotnej

starostlivosti a vyuzivaniu novych technologii v poskytovani socialnych sluzieb.

2. CIELE A PRIORITY ROZVOJA SOCIALNYCH SLUZIEB

Vychodiskovym dokumentom pre planovanie, rozvoj a financovanie sluzieb vratane
socialnych sluZieb na uizemi obce Horné Plachtince je Program hospodarskeho a socidlneho
rozvoja obce Horné Plachtince (aktualizacia Ak¢éného planu pre rok 2022 — 2030). Pre
socialnu oblast’ mé4 obec planované opatrenia, aktivity a projekty smerujice k naplneniu

strategického ciela:

Hotrategicky ciel: Zabezpedit’ kvalitni a dostupni zdravotnu starostlivost’

vSetkym obyvatel’om obce s prepojenim na ostatné verejné sluzby*
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Okrem uvedeného PHSR bol v obci realizovany prieskum potrieb, zistovanie potrieb

obyvatel'stva a analyza sti¢asného stavu.

2.1. Rozvoj ambulantnych, terénnych a pobytovych socidlnych sluzieb
Na zaklade ziskanych podkladov z analyzy strategickych dokumentov, analyzou

vychodiskovej situdcie a nazorov obCanov a posudenia budiuceho mozného vyvoja boli

navrhnuté pre Komunitny plan 3 priority v stlade s regiondlnymi a ndrodnymi stratégiami.

2.1. 1. Rozvoj ambulantnych a pobytovych socidlnych sluzieb

a) podpora zotrvania klienta v prirodzenom prostredi rozvojom terénnych socidlnych
sluzieb,

b) rozvoj a podpora vytvarania novych kapacit ambulantnych socialnych sluzieb a popripade
aj pobytovych socidlnych sluZieb,

¢) zvySenie kvality a humanizacia poskytovanych socidlnych sluZieb prostrednictvom
rekonstrukcie, roz§irovania, modernizacie a budovania infraStruktiry pre poskytovanie
socialnych sluzieb a zdravotnej starostlivosti,

d) podpora kontinualneho vzdelavania zamestnancov v oblasti socialnych sluzieb a

zdravotnej starostlivosti.

Obec Horné Plachtince bude prioritu napliiat nasledovne:

* podporou projektov s ambulantnou prip. pobytovou formou socidlnych sluzieb,

* podporou opatrovatel'skej sluzby u obcanov, ktori st na tento druh sociilnej sluzby
odkézani so zretel'om na ich zotrvanie v domacom prostredi,

* zabezpecenim poskytovania socialnej sluzby v pripade potreby inym spésobom napriklad
pobytom v zariadeni spolupracovat’ s najbliz§imi zariadeniami akreditovanymi POSK,

* roz§irenim mozZnosti poskytovania stravovania starSich a odkédzanych osob

* preskimanim novych moznosti poskytovania finanénej pomoci, resp. inej pomoci
nefinan¢nej pomoci pre obanov so socidlnymi a spolocenskymi problémami,

* cielenymi aktivitami podporit’ zaClenenie spoloCensky neprispdsobivych obyvatel'ov,
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* podporou tvorby projektov umoznujtcich poskytovat’ nové socidlne sluzby podla potrieb
obyvatel'ov — jednotlivé ciel'ové skupiny,

* postupnym rieSenim bezbariérovosti v obci (v novych a rekonstruovanych objektoch),

» aktualizéciou a schvalenim VZN uplatiovat’ zasady financnej podpory v oblasti socidlnych
sluzieb a vytvorit’ podmienky pre viaczdrojové financovanie SS a ZS,

* udrzanim cenovo dostupnych socialnych sluzieb,

« aktiviziciou seniorov — ponuka a dostupnost’ vol'no€asovych aktivit, rehabilitanych a
rekreacnych aktivit, d’al§im vzdeldvanim o aktivnom starnuti,

 obnovou bytového fondu v obci pre mladé rodiny vytvorit’ podmienky pre zabezpecenie
kvality a dostupnosti komunitnych socialnych sluzieb (podpora dobrych medzigenera¢nych

vzt'ahov, dobrovol'nictvo a svojpomocné aktivity).

Na dosiahnutie tohto ciel’a vyuzivat koordinovany postup vsetkych poskytovatel'ov
socialnych sluzieb v obci, efektivnym vyuzitim ich sti€asnych persondlnych a financnych
kapacit a so zameranim sa na ziskanie vSetkych dostupnych finanénych zdrojov, zlepSenie
spoluprace v Sirsej spadovej oblasti a VUC, zapojenie zamestnavatelov a MVO do
vytvarania podmienok v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb a ZS a tizemi obce Horné

Plachtince.

Ukazovatel”

% podiel integrovanych sluzieb

% podiel prijimatel'ov ambulantnych a terénnych socidlnych sluzieb

2. 1. Podpora informovanosti, vzdelavania a prevencie

a) priprava a realizdcia tematickych vzdelavacich podujati pre verejnost’, zabezpecenie
vyhl'addvacej ¢innosti a socidlneho poradenstva,

b) zapojenie sa obce do ndrodnych programov a kampani,

¢) podpora dobrovol'nictva a neziskového sektora v obci vratane poskytovatel'ov SS v SirSom

regione,
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d) zabezpeCenie monitoringu socidlnych a zdravotnych potrieb obyvatelov, zriadenie

schranky podnetov/navrhov a pripomienok.

Obec Horné Plachtince bude prioritu napliiat nasledovne:

* publikovanim informéacii /informac¢nych materidlov o poskytovanych socialnych sluzbach
pre obcanov obce Horné Plachtince (podl'a jednotlivych cielovych skupin), monitoring ich
potrieb a navrhov,

* organizovanim tematicky orientovaného vzdelavacieho podujatia pre verejnost v
spolupréci s neziskovymi organizaciami a poskytovatel'mi SS vo svojich ¢astiach minimalne

raz rocne, pripadne ako sucast’ inych tradi¢nych podujati v obci,

Na dosiahnutie tohto ciel’a je potrebné zapojit’ vSetkych aktérov vhodnym sposobom do
vytvarania podmienok pre komunitne poskytované socialne sluzby v SirSom tUzemi a to
nielen poskytovatelov socidlnych sluzieb, ale aj ostatné neziskové organizacie, cirkev,

podnikatel'ské subjekty a subjekty izemnej spolupréce.

Ukazovatel’:

Pocet dobrovol'nikov

Pocet pripravenych a realizovanych tematickych podujati

a) podpora poskytovatelov socidlnych sluzieb v zlepSovani kvality poskytovanych
socialnych sluzieb,

b) zabezpeCenim informovanosti verejnosti a pracovnikov v socidlnych sluzbach o
systémoch hodnotenia kvality socidlnych sluzieb na tirovni obce vratane zabezpecenia ich
ucasti na pravidelnom prieskume o socidlnych sluzbach,

¢) podpora socidlnych pracovnikov a dobrovolnikov v d’alSom vzdeldvani a odbornej

priprave, spolupracou so vzdeldvacimi inStiticiami a profesnymi organizdciami/komorami.

3. 1. Podpora kontinudlneho vzdelavania pracovnikov a dobrovol’'nikov v socialnych

sluzbach
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Obec Horné Plachtince bude prioritu napliiat nasledovne:

* informovanim socidlnych pracovnikov a dobrovolnikov a pripadne poskytovatel'ov
socialnych sluzieb o moznostiach d’alSiecho odborného vzdelavania,
* realizéciou prieskumu vzdelavacich potrieb socidlnych pracovnikov a dobrovolnikov a

pripadne poskytovatel'ov socidlnych sluzieb minimélne raz za dva roky.

Ukazovatel’:

Pocet ucastnikov odborného vzdelavania v oblasti poskytovania socidlnych sluzieb

3. 2. Podpora zavadzania systému hodnotenia kvality socidlnych sluZieb

Obec Horné Plachtince bude prioritu napliiat nasledovne:

* informovanim verejnosti na svojom webovom sidle o poskytovatel'ov socidlnych sluzieb
so zavedenim systémom hodnotenia kvality socidlnych sluzieb,
» realizaciou prieskumu spokojnosti a hodnotenia kvality poskytovanych socialnych sluzieb

minimélne raz za dva roky.

Splnenie ciela si vyzaduje pravidelni komunikaciu povereného pracovnika obce s
poskytovatelmi socialnych sluZieb a d’al§imi relevantnymi aktérmi (napr. UPSVR, VUC) a
ziskavanie spitnej vézby od prijimatelov socidlnych sluzieb vratane pravidelného
informovania prislusnej komisie miestneho zastupitel’stva, pripravu a realizaciu cielenych
aktivit a vyhodnotenia vysledkov prieskumu vratane navrhov na zmeny a aktualizaciu

komunitného planu.

Ukazovatel”
Pocet poskytovatel'ov socidlnych sluZieb so zavedenym systémom kvality
Pocet pripravenych a realizovanych tematickych podujati

Index spokojnosti s poskytovanymi socialnymi sluzbami

2.2. Casovy plan realizacie koncepcie rozvoja socialnych sluZieb

Komunitny plan socidlnych sluzieb obce Horné Plachtince uzko participuje na PHSR
obce Horné Plachtince na roky 2022 - 2030 a je v sulade s jeho viziou, prioritami a ciel'mi.
Jednym z Ciastkovych ciel'ov je vytvorit’ podmienky pre skvalitnenie spoloc¢enského Zivota

v obci vratane oblasti poskytovania socialnych sluzieb.
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Nakol'ko finanéné moznosti obce v sti¢asnom programovom rozpocte si ohranic¢ené,
legislativa umoznujuca viaczdrojové financovanie je v schvalovacom procese je potrebné
okrem uz vynakladanych a planovanych financnych prostriedkov zahrt’ v budticnosti do
programového rozpoctu aj nové finanné zdroje, investicie do infrastruktiry prip. na
spolufinancovanie. Urcite nie je v moznostiach obce realizovat’ tento zamer len z vlastnych
zdrojov. Zamerom mdze byt’ vypracovany projekt s vyuzitim viac zdrojového financovania.
Na jednotlivé priority rozvoja socialnych sluzieb stanovi Obecné zastupitel'stvo obce Horné
Plachtince zodpovedné osoby a ¢asovy horizont realizacie.

Presny Casovy harmonogram realizacie aktivit KP bude spracovany a predlozeny

prislusnej komisii po schvéleni dokumentu.

2.3. Sposob vyhodnocovania koncepcie rozvoja socialnych sluzieb

Vyznamnu ulohu v procese komunitného pladnovania zohravaji najmi miestni
obyvatelia. Od nich sa ocakava, ze vyjadria svoje poziadavky vo sfére poskytovania
socialnych sluzieb, a teda aj komunitného pldnovania. Tento plan budu priebezne

monitorovat’, zodpovedne posudzovat’ a vytvarat’ aj jeho finan¢né zabezpecenie.

Ucast na komunitnom planovani:

v pisomné navrhy ob¢anov — prebera povereny pracovnik za socialnu oblast’ - Gstne
navrhy obCanov — na obecnom urade sa vyhotovi uradny zdznam o predlozenom néavrhu,
ktory predkladatel’ potvrdi svojim podpisom

v Ucast’ obyvatel'ov obce na verejnom zhromazdeni

Komunitny plan mozZno menit:

v ak sa zmenia priority
v ziskanie finan¢nych prostriedkov na konkrétne potreby

v nové navrhy na poskytovanie socialnych sluzieb

Casovy horizont vyhodnocovania komunitného planu:

Obecné zastupitel'stvo obce Horné Plachtince minimalne 1x ro¢ne prerokuje Spravu o
socialnej situécii v obci a podl'a zistenych skuto¢nosti bude aplikovat’ zistené poziadavky a

navrhy do komunitného planu obce.
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ZAVER

Budtcnost’ a dalsie etapy komunitného planu a realizacia ciel'ov plne preukazu ¢i sa
podarilo vytvorit’ dokument, ktory by v sebe zahfial odborné znalosti a aj nazory a spétné
vazby od uzivatel'ov sluzieb a obyvatel'ov mesta pri zohl'adneni sic¢asného i budtaceho jeho
socialneho vyvoja. Komunitny plan socidlnych sluzieb je neustdle zivy proces zistovania
potrieb, musi pruzne reagovat’ na meniaci sa dopyt v zavislosti na potrebach. Nasou snahou
je, aby sa komunitny plan socialnych sluzieb stal trvalou suc¢ast’ou planovacej praxe a prispel
k rozvoju a skvalitneniu Zivota obanov nasho mesta.

Ciele a opatrenia komunitného planu su stanovené realisticky, orientované na vysledky
vyskumu uskuto¢neného v procese pripravy Komunitného plénu socidlnych sluzieb,
reSpektuju poziadavky obyvatelov obce Horné Plachtince tak ako ich zodpovedali v
dotazniku. Ciel'ové skupiny boli tiez vytvorené podl'a vysledkov dotaznikovych zistovani.
Vseobecné ciele prenikaji a maji byt implementované ako sucast kazdej cinnosti
smerujucej k naplneniu ciel'ov a opatreni z jednotlivych Specifickych cielovych skupin. V
ramci cielovych skupin boli ciele rozvijajice sa do opatreni a tie d’alej do konkrétnych
¢innosti, si kladu za ciel' predovSetkym vznik novych a podporu rozvoja existujucich
socialnych sluzieb. Sucasne komunitny plan pocita s aplikovanim aktivnej socidlnej prace s
obéanmi v rdznych Zivotnych situdcidch a socialnych statusoch. Casovy ramec platnosti
komunitného planu zahiiia obdobie rokov 2022 az 2026.

Zaverom chceme podakovat za spolupracu vSetkym obyvatelom obce Horné
Plachtince a pracovnikom obecného tradu, ktori sa podiel’ali na procese tvorby komunitného

planu.

58



Komunitny plan socialnych sluzieb obce Horné Plachtince 2023 - 2027

ZAKLADNA TERMINOLOGIA

Komunita je lokalny utvar osidlenia, menSia socialna jednotka, v ktorej l'udia Ziju,

spolupracuju. Ludia, skupiny, subjekty zijuce v lokalite (ohrani¢ené miesto) a majuce medzi

sebou vztahy, vizby, spolo¢ne problémy, rieSenia, tilohy.

Komunitné planovanie socidlnych sluzieb je:

>

metoda planovania socialnych a komunitnych sluzieb tak, aby zodpovedali miestnym
Specifikam a potrebam obyvatel'ov lokality/komunity,

proces zistovania potrieb obyvatel'ov/komunity, skupin i jednotlivcov,

hl'adanie najlepSich uskuto¢nitelnych rieSeni v oblasti socidlnych sluzieb za
dostupné zdroje (financné i nefinanéné),

spdsob, ako zacat’ spolupracu v komunite a vytvaranie trvalejSich komunitnych

partnerstiev.

Komunitna sluZba - poskytovanie rdéznych foriem podpornych sluzieb obcanom,

¢lenom komunity, ktoré taxativne nedefinuje zédkon o socidlnych sluzbach (napr.

organizovanie vol'nocasovych aktivit, nizko prahové sluzby, skupinové aktivity...)

Komunitny rozvoj - pristup k rozvoju tizemia zamerany na vyvolanie pozitivnej zmeny;

snaha subjektov o budovanie komunity s doérazom na jej ekonomicky rozvoj, ako aj

vytvorenie a posiliiovanie socidlnych vézieb a rozvoj neziskového sektora. Tento proces

zdoraznuje vzajomnu spolupracu 3 sektorov: verejného, sikromného, neziskového.

Socidlna sluZba - je odborna ¢innost’, obsluzna ¢innost’ alebo d’alSia ¢innost” alebo subor

tychto ¢innosti, ktoré su zamerané na:

>

>
>

prevenciu vzniku nepriaznivej socidlnej situacie, rieSenie nepriaznivej socialnej
situdcie alebo zmiernenie nepriaznivej socialnej situacie fyzickej osoby, rodiny alebo
komunity,

zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest’ samostatny zivot a
na podporu jej zaclenenia do spolocnosti,

zabezpecenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zdkladnych Zivotnych
potrieb fyzickej osoby,

rieSenie krizovej socialnej situacie fyzickej osoby a rodiny,

prevenciu socialneho vylucenia fyzickej osoby a rodiny.

Socidlna sluzba sa vykonava najmd prostrednictvom socidlnej prace, postupmi

zodpovedajucimi poznatkom spolocenskych vied a poznatkom o stave a vyvoji poskytovania

socialnych sluzieb. Pri analyze socialnych sluzieb zistujeme predovSetkym existenciu
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sluzieb, dostupnost’ a nadvdznost’ sluzieb, kvalitu vykonu/ Standard sluzieb, ekonomickt
efektivnost’ sluzieb a zabezpecenie dostatocnej informovanosti o sluzbach pre obyvatel'ov.
Nepriazniva socidlna situdcia je ohrozenie fyzickej osoby socialnym vyluc¢enim alebo
obmedzenie jej schopnosti sa spolo¢ensky zaclenit’ a samostatne riesit’ svoje problémy:
» z dovodu, Ze nema zabezpeCené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie
zakladnych zivotnych potrieb,

» pre svoje zivotné navyky alebo pre spdsob zivota,

A\

pre tazké zdravotné postihnutie alebo nepriaznivy zdravotny stav,
» zdovodu, Ze dovisila vek potrebny na narok na starobny dochodok podl'a osobitného
predpisu,
» pre vykon opatrovania fyzickej osoby s tazkym zdravotnym postihnutim,
» pre ohrozenie spravanim inych fyzickych osob alebo z dovodu, ze sa stala obetou
obchodovania s 'ud’'mi.

Prijimatel’ socidlnej sluzZby je fyzicka osoba, ktora vyuziva socialne sluzby, nakol’ko sa
ocitla v nepriaznivej socidlnej situacii.

Poskytovatel’ socidlnej sluZby je subjekt poskytujuci socidlne sluzby za podmienok
stanovenych zakonom alebo prostrednictvom pravnickej osoby, ktort zriadila na tento ucel:
a. verejny poskytovatel’ — obec, vyssi uzemny celok
b. neverejny poskytovatel’ — neziskové organizacie, ob¢ianske zdruzenia

Objednavatel’ socidlnej sluzby je: a. osoba, ktord zabezpecuje poskytovanie socialnych
sluzieb b. obec a vyssi izemny celok - subjekt, v kompetencii ktorého je socidlna sluzba

Socidlna sluzba je subor odbornej, obsluznej alebo d’alSej ¢innosti, zameranej na:

» prevenciu vzniku nepriaznivej socidlnej situdcie, rieSenie alebo zmiernenie
nepriaznivej socialnej situdcie fyzickej osoby, rodiny alebo komunity,

» zachovanie, obnovu alebo rozvoj schopnosti fyzickej osoby viest’ samostatny
zivot a podpora jej zaclenenia do spolocnosti,

» zabezpeCenie nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych
zivotnych potrieb fyzickej osoby,

» rieSenie krizovej socialnej situacie,

» prevenciu socidlneho vylucenia.

Socidalne byvanie

Ulohou $tatu v ramci socialnej politiky je vytvarat legislativne a ekonomické
podmienky pre dostupnost’ byvania aj domacnostiam s nizkymi prijmami a pre socidlne

ohrozen¢ skupiny obyvatel'stva. Kedze Cast obyvatel'stva nedisponuje dostato¢nymi
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finanénymi prostriedkami na kuapu bytu, ani takou vySkou prijmu, ktord by mu umoznila
splacat’ hypotekarny tuver, su tieto domécnosti odkazané na pomoc verejn¢ho sektora.
Vystavbu ndjomnych bytov pre verejny najomny sektor budi nad’alej zabezpecovat’ hlavne
obce. Je vSak potrebné vytvarat’ podmienky, aby sa do tejto vystavby mohli v §irSej miere
zapojit’ aj neziskové organizicie a iné subjekty.

Socidlna politika v oblasti byvania definuje Specidlne formy byvania uréené pre
nasledovné kategorie:

1. obcania, ktori sa dostavajui do pozicie skupin ohrozenych socidlnym vyluc¢enim, napr.:

» obcania, ktori v dosledku nizkej Grovne vzdelania a kvalifikacie vykonavaju

iba prilezitostné pomocné prace, pripadne st bez prace,
l'udia s fyzickym alebo mentalnym postihnutim,

mladez po ukonceni ustavnej alebo ochrannej vychovy,

YV V V

stari 'udia, osameli rodi¢ia s detmi a mnohodetné rodiny,
» obcania marginalizovanej romskej komunity.

2. marginalizované skupiny obyvatel'stva, v najvy$Sej miere Romovia, ktoré sa
vyznacuju Uplnym socidlnym vyluc¢enim napriklad v dosledku straty bydliska, dlhodobe;j
nezamestnanosti, zavislosti od drog, nedostato¢nej socialnej prisposobivosti.

Pre byvanie tychto skupin obyvatel'stva treba vytvarat’ podmienky najme v socidlnom
byvani zodpovedajiceho Standardu alebo v pripade niektorych Specifikovanych socidlne
ohrozenych ¢i vylucenych skupin v r6znych zariadeniach socialnych sluZieb, v ktorych je
poskytovana osobitna socidlna alebo zdravotna starostlivost’ a su zabezpecené aj iné sluzby
v zavislosti od druhu a Gcelu zariadenia.

Do kategorie socialneho byvania mozno zahrnut:

» najomné byty vo verejnom najomnom bytovom sektore vratane
malometraZnych bytov u¢enych ako prvé byvanie pre mladé rodiny s tym, ze
narok na takéto byvanie budi mat’ len domdacnosti do stanovenej vySky
prijmov,

» byty a iné formy byvania pre domacnosti s nizkymi prijmami a skupiny so
Specifickymi potrebami, ako napriklad byty pre obcanov v socialnej ntidzi, s
tazkym zdravotnym postihnutim, osamelych rodicov starajucich sa o
maloleté deti, mnohodetné rodiny, ob¢anov po ukonceni ustavne] alebo
ochrannej vychovy, ob¢anov s problémami socialneho zaclenenia a obcanov

bez pristresia,
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» byty nizSieho Standardu pre neplatiCov najomného a pre marginalizované
skupiny obyvatel’stva,

» Dbyty pre byvanie starSich I'udi, pricom sa bude vychadzat z majetkovych
pomerov buducich uzivatelov.

Pre vel'mi izko Specifikované socidlne ohrozené ¢i vylucené skupiny obyvatel'stva je
bytova otazka zabezpecena vo forme zariadeni socialnych sluzieb. Medzi tieto zariadenia je
mozné zaradit’ detské domovy, zariadenia pre seniorov, domovy socialnych sluzieb, ttulky
atd’.

Zariadenia socialnych sluzieb vSak neslizia na zabezpecovanie byvania, ich prioritou je
poskytovanie socidlnych sluzieb.

Nudza

Hmotna nudza je stav, ked’ prijem obcana a fyzickych osdb, ktoré sa s obanom
spolo¢ne posudzuji, nedosahuje zivotné minimum a obc¢an a fyzické osoby, ktoré sa s nim
posudzuju, si prijem nemozu zabezpecit’ alebo zvysit’ vlastnym pri¢inenim. Socidlna nudza
je stav, ked si obCan nemdze sam zabezpelit starostlivost o svoju osobu, o svoju
domacnost, ochranu a uplatiiovanie prav a pravom chranenych zaujmov alebo kontakt so
spolocenskym prostredim najma vzhl'adom na vek, nepriaznivy zdravotny stav, stratu
zamestnania.

Zivotné minimum je spoloéensky uznana minimalna hranica prijmov fyzickej osoby,
pod ktorou nastava stav jej hmotnej nidze. Osobitny prijemca je obec alebo ak je to
odovodnené ina pravnickd osoba alebo fyzicka osoba. Osobitného prijemcu urcuje
rozhodnutim UPSVaR. Ak osobitny prijemca zabezpetuje davku a prispevky vo vecnej
forme, je povinny ich poskytovat' za cenu obvykli a na mieste dostupnom obcanovi v
hmotnej nudzi. UPSVaR uréi osobitného prijemcu, ak sa doterajSou vyplatou davky a
prispevkov nedosiahol uéel. UPSVaR uréi osobitného prijemcu po jeho predchadzajucom
stihlase. UPSVaR uvolni osobitného prijemcu, ak pominuli dévody na jeho uréenie. Obec
je osobitnym prijemcom davky a prispevkov na zaklade rozhodnutia UPSVaR aj vtedy, ak
stihlasi, Ze bude vykonavat funkciu osobitného prijemcu voci vSetkym ob¢anom vo svojom
uzemnom obvode, ktorym urad priznal davku a prispevky pravoplatnym rozhodnutim. Na
takyto vykon osobitného prijemcu urad s obcou uzatvori dohodu. Osobitny prijemca
zabezpecuje davku a prispevky v penaznej forme alebo vo vecnej forme a je povinny ich
pouzit’ len na prospech obcana v hmotnej nidzi a fyzickych osob, ktoré sa s obanom v
hmotnej nudzi spoloéne posudzuju. UPSVaR dohliada, ako nim uréeny osobitny prijemca

plni svoje povinnosti.
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Pouzita literatura

+ Koncepcia rozvoja socidlnych sluzieb Banskobystrického samospravneho kraja

« Mini prirucka pre komunitné planovanie socialnych sluzieb — Wolekova — Mezianova,
SOCIO

«» Narodné priority rozvoja socidlnych sluzieb na roky 2015 -2020

« Narodny ak¢ény plan na elimindciu a prevenciu nasilia na zenach 2014 — 2019

% Narodny akény plan prechodu z instituciondlnej na komunitnt starostlivost’ v systéme
socialnych sluzieb

+« Narodny program aktivneho starnutia na roky 2014 — 2020

+« Narodny program rozvoja zivotnych podmienok oséb so zdravotnym postihnutim na roky
2014 — 2020

« Narodny strategicky referenény ramec — zakladny strategicky dokument SR na zéklade
ktorého SR méze vyuZivat zdroje z fondov EU v programovom obdobi 2007 — 2013 a
partnerska zmluva 2014 - 2020

+ PHSR obce Horné Plachtince 2022 - 2030

« Programové vyhlasenie vlady Slovenskej republiky na roky 2016 — 2020

% Regiondlna integrovana uzemna stratégia Banskobystrického kraja

% Strategicky ramec starostlivosti o zdravie pre roky 2013 — 2030

< www.statistics.sk

% Zakon NR SR ¢. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorSich pravnych

predpisov
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